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1 Programmstand 3.9.3

1.1 Auskunft: Artikelbeschreibung im Suchergebnis
zu Barverkaufen anzeigen

Fur Katalogartikel wird jetzt die an der Kasse erfasste Artikelbeschreibung an SHD
ECORO in der Kassenkommunikation tGbertragen.

S

Die Ubertragung der Artikelbeschreibung von SHD ECORO Kasse an SHD ECORO
erfolgt ab Kassenversion 2.15.1.

Bei der Suche nach Barverkaufen im Infocenter kdnnen Sie im Suchergebnis in der
Registerkarte Positionen die neue Spalte Artikelbeschreibung hinzufugen.

_0

Die Spalte wird im Standard nicht angezeigt. Sie konnen sie Uber den Kontextbefehl
Konfiguration — Spalten einblenden.

1.2  Auskunft: Auftragsbestatigung und
Eingangsrechnung aus dem Infocenter offnen

Im Infocenter kdnnen Sie jetzt zu Kaufvertragen und Bestellungen aus dem
Suchergebnis heraus zusatzlich die Programme Auftragsbestatigung und
Eingangsrechnung 6ffnen.

Infocenter - KV - 1,6500 - 26.07.2021 - Korn, Clara { = L = & ]

e [Benctzecdatmiet va@e

mmmmm
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1.3  Auskunft: Externe KV-Nr. im Suchergebnis zu
Kaufvertragen anzeigen

Bei der Suche nach Kaufvertragen im Infocenter kénnen Sie im Suchergebnis in der
Registerkarte Ergebnis (KV) die neue Spalte Externe KV-Nr. hinzufiigen.

Die Spalte zeigt die aus externen Anwendungen, z.B. S4Trade Connect oder SHD
Shop, tbernommene Kaufvertragsnummer.

Spalten )4
Anzahlungsmahnstufe Mach Chben
Externe KW-Nr.

KM-Tourvorschlag e
Karten-Nr. Anzeigen
Ort
Steuerbetrag Ausblenden
VP ohne Steuer
v/ Datum Alle anzeigen
V] KV-A Alle ausblenden
v/ Name
/| Erledigt
v/ Tour

Breite der Spalte (0 gleich Standard)

0] Abbrechen

—©

Die Spalte wird im Standard nicht angezeigt. Sie kdnnen sie tber den Kontextbefehl
Konfiguration — Spalten einblenden.
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1.4  Auskunft: Programme aus Bericht ECORO-
Chancen offnen
Sie kénnen jetzt zu Ergebnissen im Bericht ECORO - Chancen den Kunden, die CRM-

Personenkarte und die Detailsicht der Chance 6ffnen. Klicken Sie dazu r_1_1it der rechten
Maustaste auf die gewiinschte Zeile und wahlen Sie den Kontextbefehl Offnen.

Berichtscenter - ECORO - Chancen

Auskunft > Berichtscenter

Q > fx

Selektion Ergeknis ‘Yorschau Abfrageeditor

Datum | Unzet | Nachname | Voname | KundenNr. | Kortat(H.| Pz | ot | Stelus | Herlunfl | Wahrschei.. | Wiedervorl.. | Chance-r

13:48 Philipp 100251 0613036071..| 55270 . |9 Katalog ... |1 Besuch im.1 10% 21052021 | 1150

Rechner .3

2310.2018 Schwaben..

24102018 Neumarn | Clara 100233 026325558 Watalnn |1 Resuchim |1 10% 21052021 | 1,137
24102018 Kunden Management | 100301 Bffnen Personenkarte 1 10% 21052021 | 1,186
24102018 Erchen hick 100286 0260595784...| 56332 unde 1 10% 21052021 | 1,175
25102018 Neumsnn | Clara 100233 026325558 | SE626 Anzeige » 1 10% 21052021 | 1,156
25102018 Mller mit U for kmu | 100175 350 86112 W koniguration » | e 110% 21052021 | 1183
30102018 Zeitstrahl statistische... | 100370 0263210020...[ 56626 Kundenzusammenfihrung |1 10% 21052021 | 1,138
30102018 Zetstrahl statistische... | 100370 0263210020... 56626 Summen L Doppeliick Bffnet , |110% 21052021 1,138
30.10.2018 Zetstranl | statistische... | 100370 0263210020... 56626 Ausgshe v 1 10% 21052021 | 1,140
ns41 2n1a8 Mehilavieh kil ANM1 AT 777 SARNTN T et Katalne ‘ 1 Resirh im | 1 AN9. 21 NsMM 549

1.5  Auskunft: Tourvorschlag im Suchergebnis zu
Kaufvertragen anzeigen

Bei der Suche nach Kaufvertragen im Infocenter kénnen Sie jetzt im Suchergebnis in
der Registerkarte Ergebnis KV die neue Spalte KV-Tourvorschlag hinzuflgen.

| Spalten *
v KV-N MNach Oben
+/ Datum Nach U
v/ Letzte Anderung WH=ELIE
V| Name Anzeigen
V| Ort
V| Erledigt Aushblenden
| Tour
K\V-Tourvorschlag Alle anzeigen
Bestellun
| v ’ Alle ausblenden
~/| Angebot
v/ NMN-Ges.-ViKP
v/ Brutto-Ges.-VKP
Breite der Spalte (0 gleich Standard) 146 Fixel
OK Abbrechen
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Die Spalte wird im Standard nicht angezeigt. Sie kdnnen sie Uber den Kontextbefehl
Konfiauration — Spalten einblenden.

emMida: Lieferzeit aus Lieferantenbestand an

S4T ubergeben

In dem emMida-Vorgaben (Uber Vorgaben — emMida-Vorgaben — Bereich
Vorgaben) kdnnen Sie jetzt definieren, dass die Lieferzeit aus den
Lieferantenbestanden als Lieferzeit fiir den Artikel an S4T Ubergeben werden soll.

Aktivieren Sie dazu die neue Funktion Lieferzeit aus Lieferantenbestand ilibergeben.

I Vorgaben

B Mandanten

I Konfiguration

I Vorgaben fir Bestande in Attributen
B Schnell-Lagerzuordnung

I Bestandsiibergabefehler

1B emMida-Artikel-Tools

TR TIPS, TapT. ETOE GO 00 TS ETL S BL S WS BL o WS PSS uap L Tap o

Benutzername 'websenice

Kennwort

Werbindung testen

Paketgrafe Arikel-Update
Paketgrafe Preis-fAttribute-Update
Paketgriie Bestands-Update

Karenzwochen fir Zahlungsabgleich

WebControl-Zugangsdaten

Arikel-URL https://api.emmida.com:8461/emmidaweb/de-defitems/common. html

Kv-URL https:/fapi.emmida.com:8461/emmidaweb/de-deforders/basic.html

Bilder

Bildexportpfad WsrvwtecolecorolinternetiemMida\ShopKommunikation\exportimages

URL ftp:/femmida:1TempOnly@ftp.shd. defimages/

FiBu
Buchungsart fiir Minifibu 6 ZE

Teillieferung

V' Teillieferung maglich

Auftrag abrechnen bei erster Teilliefarung

Sonstiges

/| Lieferzeit aus Lieferantenbestand tibergeben
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Logistik: Namen des Fahrers zu KV-Positionen
anzeigen
In der Kaufvertragsiibersicht in der Tabelle Positionen und im Infocenter im

Suchergebnis zu Kaufvertragen in der Registerkarte Positionen wird in der Spalte
Fahrer jetzt zusatzlich zum Kurzzeichen der Name des Fahrers angezeigt.

® = & v W B £ A A 9 = & x
Werkauf > Kauferfassung
1 Kaufvertrag
=N Datum Filiale  Filialbezeichnung Karten-Nr. Kunden-Nr. [o] 1. Verkaufer
1 4036 09.08.2021 1 Verkaufshaus Andernach 10848 10848 mmu - Maximilian Mustermann
Rechnungsadresse Ligferadresse Lieferung/Abholung K\v=Werknapfungen
Frau Clara Komn Ligferung: Liefer-K\W 47 2021 KW-N Kv-Datum | Ve Eil=
Aktienstralle 4 Wereinbarter Kundentermin: 35.2021 R bl ‘ =l ‘ = |
1,4055 10.08.2021
DE-56625 Andemach Tour: Andernach !
1,4027 09.08.2021
Telefon: 0263255888 1,4056 10.08.2021
Mobiltelefon: 0176899939
Positionen & Storniert v T Bl
Bl ER-Mr/ Datum ZR-Anderungsanz Eingete Tour Tourdat Fahrer Ankunft | Bestan | Lieferart |
+ 09.08.2 1 Ande 09.08. 21| sfu, Fuggenthaler; mch, Christmann; JMA, Mainusch 1 Verka Lieferung
> 09.08.2... |1 Ande... |09.08.21F.| sfu, Fuggenthaler; mch, Christmann; JMA, Mainusch 1 Verka... |Lieferung...
€ Lieferung

Stammdaten: Neue Spalte Strae im
Suchergebnis zu Chancen anzeigen

Bei der Suche nach Chancen kénnen Sie jetzt im Suchergebnis die neue Spalte

StraRe anzeigen.

Spalten

\/ Chance-Nr.
\/ DatumiUhrzeit
\f Kunden-Mr.
\f Kunde
WPz, ont

+/ Strake

&/ Status

V’ Ampel-Status
/' Herkunft

\/ Wiedervorlage
\/ Wolumen

\f Aufmerksamheit

>

Breite der Spaltte (0 gleich Standard)

CK Abbrechen

MNach Ghen
Mach Unten
Anzeigen

Ausblenden

Alle anzeigen

Alle aushlenden
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Die Spalte StraBe steht in folgenden Ansichten zur Verfligung:
¢ Stammdaten — Kunde — Chance

¢ Auskunft — Infocenter — Chance

¢ CRM — Personenkarte — Widget Chance

¢ Dashboard — Widget Chance

_0

Die Spalte wird im Standard nicht angezeigt. Sie kdnnen sie tber den Kontextbefehl
Konfiguration — Spalten einblenden.

1.9 Tourenubersicht: Suche nach Tour zu
eingeteiltem KV in der Kalenderansicht
angepasst

Bei eingeteilten Kaufvertragen kénnen Sie nach der Tour suchen, in die der
Kaufvertrag eingeteilt wurde.

< v Kaufvertrag-Suche
e Modus  Eingeteilte KVs v

Selektion Benutzerdefin.. v & | N2l
Vorplal

Treffer 300 2 Mitte
Eingeteilte KV-Nr. |4 > 060
Kunden-Nr. | =3 U?:U
v Kaufvertrage
03:0
100

KV 14024-04.08.2021-31340¢€

110
= 120

120 5000 13

Tour suchen

Diverse

4Aam<TMC>»X

—

5

(]

[

Das Verhalten der Tour-Suche bzw. das Suchergebnis wurde verbessert:

Bislang wurde in der Kalenderansicht nur die Tour in der Kalenderwoche angezeigt, in
der auch der eingeteilte Kaufvertrag eingeplant ist. Alle anderen Touren wurden
ausgeblendet.

Jetzt wird in der Kalenderansicht die Kalenderwoche angezeigt, in der der Tour-
Kaufvertrag eingeteilt ist. Dabei wird der Fokus in der Anzeige auf die entsprechende
Tour gelegt. Alle anderen Touren sind in der Anzeige geladen.
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1.10 Tourenubersicht: Keine Tour-Suche in der
Kalenderansicht

Da die Tour-Suche in der Kalenderansicht der Tourenubersicht keinen Mehrwert fur
das Programm bietet, wird sie nicht mehr angezeigt. Es werden immer alle Touren der
gewahlten Kalenderwoche angezeigt.

Der Bereich Details enthalt nur noch die Unterbereiche:
e Details zu Touren und Kaufvertragen

o Karte

e Tourteams

1.11 Verkauf: Angebote ubernehmen, ablehnen,
zurucksetzen nur fur berechtigte Benutzer

Bisher konnte ein Benutzer, der das Schreibrecht fir Angebote hat,
Angebotspositionen in einen Kaufvertrag tbernehmen, ablehnen oder zurlicksetzen.

Jetzt kdnnen Sie diese Berechtigung mit dem neuen Angebotspositionen
tibernehmen, ablehnen, zuriicksetzen entziehen.(liber Vorgaben >
Mitarbeitereinstellungen > Mitarbeitergruppen verwalten).

Angebotspositionen kénnen nur noch von berechtigen Benutzern iibernommen,
abgelehnt und zurtickgesetzt werden. Ist das Recht Angebotspositionen
tibernehmen, ablehnen, zuriicksetzen entzogen, verhalt sich das Programm
folgendermalien:

¢ Im Angebot in der Angebotslibersicht ist die Spalte Vorgang in der Tabelle
Positionen nicht freigeschaltet.

¢ Im Angebot ist die Funktion Alle Positionen (lUiber die Kontextfunktionen in der
Werkzeugleiste) ist nicht freigeschaltet.

¢ Im Angebot ist die Funktion Markierte Positionen (Rechtsklick auf die Auswahl) ist
nicht freigeschaltet.

¢ Im Infocenter sind im Suchergebnis zu Angeboten die Funktionen Positionen
ablehnen und Positionen im KV iibernehmen (Rechtsklick auf die Auswabhl) nicht
freigeschaltet.

40

Im Standard ist das Recht vergeben, damit das bisherige Verhalten beibehalten bleibt.
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1.12 Verkauf: AN-Kennzeichen als Pflichtfeld
definieren

Sie kénnen Uber die AN-Kennzeichen in der Registerkarte Zusatzdaten des Angebots
wichtige Informationen zum Angebot erfassen.

Wenn Sie die AN-Kennzeichen auswerten mdchten, sollten diese durchgehend in
Angeboten gepflegt werden. Damit Sie nicht vergessen, diese Informationen zu

erfassen, konnen Sie jetzt die AN-Kennzeichen 1 — 3 als zusatzliche Pflichtfelder
definieren.

Fenstereinstellungen in der Angebotserfassung einrichten

In der Angebotserfassung steht Ihnen in den Kopfdaten die Kontextfunktion
Einstellungen zur Verfligung.

Y

1. Offnen Sie ein Angebot und wechseln Sie aus der AN-Ubersicht in die Kopfdaten.
Doppelklicken Sie dazu z.B. die Rechnungsadresse oder Lieferadresse.

2. Klicken Sie auf === — Einstellungen.
3. Wechseln Sie in die Registerkarte Pflichtfelder.

Einstellungen et
1 Fokusreihenfolge | 2 Pflichtfelder | 3 Panelkonfiguration
Freigabe Default - fur alle Benutzer -
Felder Pflichtfelder
Ansprechpartner.3. APerson. Adresszusatz Angebotsdaten. WARgebot. AN1
Ansprechpartner.3. APerson. AnredekZ Angebotsdaten. WAnRgebot AN2
Ansprechpartner.3. APerson. Name1 Angebotsdaten. WAnRgebot AN3

Ansprechpartner.3. APerson. Name2
Ansprechpartner.3. APerson. NamenszusatzID
Ansprechpartner.3. APerson. TitellD
Ansprechpartner.3. APerson. VorsatzwortlD
Ansprechpartner.3. APerson. ZustaendigkeitlD
Hauptperson.3.APerson.Adresszusatz
Hauptperson.3. APerson.AnredekZ
Hauptperson.3.APerson.Mame1
Hauptperson.3. APerson.Mame2
Hauptperson.3. APerson.MamenszusatzlD
Hauptperson.3. APerson. TitellD
Hauptperson.3. APerson.VorsatzwortlD
Hauptperson.3. APerson. ZustaendigkeitlD
Merkmalsfelder_Kunde Wkunde_Custom.Kundenkennz1
W, KySichtbarFuerkunde

WKV MwStAusland oY
WKW Tourvorschlag

WKW Werbegehiet >
WKW, steuerfrei

Wiunde. EmMidakdNr €
Whunde. WerbeEmailAdresse

Whunde.aktuelleDebitorNr &
Wiunde aktuelleartenhr

Abbildung: Kontextmenti in den Kopfdaten der Angebotserfassung
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1.13 Verkauf: Kommissionstausch fur abgerechnete
KV-Positionen

Ein Lésen des Kommissionstauschs war bisher nicht méglich, wenn eine der
Kaufvertragsposition abgerechnet ist.

Jetzt kbdnnen Sie den Kommissionstausch I6sen, auch wenn eine Kaufvertragsposition
abgerechnet ist.

Wenn fir zwei Kaufvertragspositionen und mindestens eine Bestellposition ein
Kommissionstausch erfasst ist, wird die Spalte Kommissionstausch in den Positionen
geflllt. Wenn Sie einen Kommissionstausch I6sen, erfolgt ein Hinweis, wenn eine
abgerechnete Position vorliegt. Der Kommissionstausch kann trotzdem gelést werden.
Der Eintrag in der Spalte Kommissionstausch wird entfernt. Die noch offene
Kaufvertragsposition kann erneut getauscht werden.

_0

Sind beide getauschten Positionen abgerechnet, ist ein Kommissionstausch nicht
moglich.

1.14 Verkauf: Kundendienstpositionen ohne
Rechnungsdruck abschlieBen

Kundendienstpositionen mit Verkaufspreis = 0 kénnen jetzt ohne Rechnungsdruck
abgeschlossen werden.

Hierfr wurde in der Kauferfassung eine neue Funktion integriert. Sie kdnnen in der
geoffneten Kundendienstposition (Uber Verkauf - Kauferfassung - Registerkarte
Position) unter Weitere Einstellungen die neue Funktion Position ohne
Rechnungsdruck abschlieBen aktivieren.
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Kauferfassung - Kundendienstpositio...

-

L 4 1

Artikelbezeichnung Beistelltisch
Madellbezeichnung  Milano
Modellbezeichnung Kunde  Milano
Modellbezeichnung Statistik |Milano

Artikelbeschreibung B 80 cm HB5 cm T 45 cm
Glasplatte Morano rauch
gestell Chram Matt

Text Lieferschein/Rechnung

Sortiment |2 SB-Sartiment
Warengruppe |0204
Aktion / Prospektseite

Couchtische

Team

a < x
Verkauf > Kauferfassung
Position  Datum Uhrzeit ArikelNr v Menge  MaBeinheit Lieferant Adikelart
500 09.08.2021 03:51 _ M3 000 1 | 1453 Wohnen & D 1 Standardar.. » « ¥ Weiter
2 Beanstandung | 3 Position | 4 Warenherkunt & Retoure B Arbeitsaufiray 7 Zusatzdaten 9 Stomo [al 10 Artikelbilder  [zal 11 Archivhilder % s

Preisgruppe Ident-Mr. Gesamtinhalt
Preisfindung

1 VKP tber KAA (VKP anhand EKP und KAA)
Preisart EinzelVKP

1 Abholpreis 000€

Gesamt-VKP
0,00 €

Lieferzeiten I{unde-Mahnung

Ligferzeit 10 Tage Mahnsperre

20 Tage Einbehalt

Grund

Vertragslieferzeit

Lieferart

Lieferung 35.2021

® Lisferung mit Montage 35.2021
Abholung 34.2021
Spedition 10.09.2021

Lieferant
Bez Pos
MNetto/Netto-EKP  Begrindung

000 €
V| Vorerfasst

Belastung Kundendienstposition ~

v/ Anschreiben

Weitere Einstellungen

Voarschau  |Rechnung

Coaitianmd
+/ Posttion ohne Rechnungsdruck abschlizflen

Weredelung

Am

Berechtigung tiber die Mitarbeitergruppe

Nur berechtigte Benutzer kbnnen

diese Funktion verwenden. Um Mitarbeiter zu

berechtigen, fligen Sie in der Mitarbeitergruppe (iber Vorgaben >
Mitarbeitereinstellungen > Mitarbeitergruppe verwalten) das neue Recht
Kundendienstpositionen mit Wert 0 ohne Rechnungsdruck abschlieBen hinzu.

Mitarbeitergruppe verwalten

Vorgaben > Mitarbeitereinstellungen > Mitarbeitergruppe verwalten

= G o

B %

Gruppen Admin ~ Beschreibung Administration

1 Gruppenberechtigung | 2 Mitarbeiterzuweisung 3 Abfragenzuweisung

Verfiigbare Berechtigungen
Q
& Root
- B Verkauf
B B Angebot

Preisstufen ~

4 Druckeenter-Berechtigungen & Druckerberechtigung 6 Dokurnententypherechtigung { alv

Wergebene Berechtigungen
kundendienst

| Rl

& Root

- B Verkauf

=B Kauferfassung

& Kundendienst-Lieferantenbelastung erfassen
2 Kun
&% Kundendienstpositionen mit Wert 0 ohne Rechnungsdruck abs

& Kundendienstposition vorerfassen

dendienstmafnahme als Vorlage speichern

& Kundendienstposition weiter bearbeiten

_o

Im Standard ist das Recht nicht vergeben, damit das bisherige Verhalten erhalten bleibt.
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Wann kénnen Sie die Einstellung wéhlen?
¢ Die Funktion steht nur in Kundendienstpositionen zur Verfligung.
¢ Die Kundendienstpositionen haben einen Verkaufswert von Null.

o Der Benutzer ist berechtigt, Kundendienstpositionen ohne Rechnungsdruck
abzuschlieRen.

Wenn Sie die Funktion Position ohne Rechnungsdruck abschlieBen aktivieren,
erfolgt fur die Position in der Auslieferabrechnung kein Rechnungsdruck und keine
Archivierung.

Es wird keine fortlaufende Rechnungsnummer vergeben, wenn ausschlief3lich
Kundendienstpositionen abgerechnet werden, flr die kein Rechnungsdruck erfolgen
soll.

1.15 Verwaltung: Intrastat-Meldung im XML-Format

Ab dem 01.01.2022 akzeptiert das Statistische Bundesamt nur noch Intrastat-
Meldungen im XML-Format.

In SHD ECORO koénnen Sie daher in der Intrastat-Verwaltung (Uber Verwaltung —
Intrastat — Bereich Vorgaben — Registerkarte Vorgaben) wahlen, ob die
Auslagerung von Intrastat-Daten weiterhin im ASCII-Format oder im neuen XML-
Format erfolgen soll.

Intrastat-Verwaltung = (&

Verwaltung > Intrastat

I Dateiexport
B Ausfuh 1 Prifen | ZVorgaben | 3 Intrastat-Gruppe
usfuhr
I ‘Vorgaben Geben Sie bitte hier hr ECORO Intrastat-Startdatum ein. Alle Datensatze dig

Intrastat Format: ASCI ~

Intrastat Start Datum:
ASCII |

(Erster Meldemonat] |yl

w

Bei der Umstellung von ASCII zu XML muissen im Vorfeld beim Statistischen
Bundesamt neue Materialnummern fur die Ein- und Ausfuhr beantragt werden.
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1.16 Vorgaben: Angebote ubernehmen, ablehnen,
zurucksetzen nur fir berechtigte Benutzer

Bisher konnte ein Benutzer, der das Schreibrecht fiir Angebote hat,
Angebotspositionen in einen Kaufvertrag tbernehmen, ablehnen oder zurlicksetzen.

Jetzt kbnnen Sie diese Berechtigung mit dem neuen Recht Angebotspositionen
libernehmen, ablehnen, zuriicksetzen entziehen.(iber Vorgaben ->
Mitarbeitereinstellungen - Mitarbeitergruppen verwalten).

Angebotspositionen kdnnen nur noch von berechtigen Benutzern Gbernommen,
abgelehnt und zurtckgesetzt werden. Besitzt ein Mitarbeiter nicht das Recht
Angebotspositionen libernehmen, ablehnen, zuriicksetzen, verhalt sich das
Programm folgendermal3en:

e Im Angebot in der Angebotsubersicht ist die Spalte Vorgang in der Tabelle
Positionen nicht freigeschaltet.

e Im Angebot ist die Funktion Alle Positionen (Uber die Kontextfunktionen in der
Werkzeugleiste) ist nicht freigeschaltet.

¢ Im Angebot ist die Funktion Markierte Positionen (Rechtsklick auf die Auswahl) ist
nicht freigeschaltet.

¢ Im Infocenter sind im Suchergebnis zu Angeboten die Funktionen Positionen
ablehnen und Positionen im KV libernehmen (Rechtsklick auf die Auswabhl) nicht
freigeschaltet.

_0

Im Standard ist das Recht vergeben, damit das bisherige Verhalten beibehalten bleibt.

1.17 Vorgaben: Angebotsstatus 'in KV ubernommen’
zur manuellen Kennzeichnung von AN-
Positionen im MHS-Kaufvertrag
Fir das Modul SHD ECORO Angebotswesen an MHS gibt es in den

Angebotsvorgaben (liber Vorgaben > Angebotsvorgaben — Bereich Allgemeine
Einstellungen) jetzt die neue Funktion Status in KV iilbernommen manuell setzen.

40

Die Einstellung in den Angebotsvorgaben kann nur gewahlt werden, wenn der
allgemeine Parameter 350 SHD ECORO Angebotserfassung an MHS aktiviert ist.

Es kommt vor, dass im Angebot erfasste Positionen nicht tber die
Angebotsiibernahme in ECORO in den MHS-Kaufvertrag Gbernommen werden,
sondern dort manuell erfasst werden.
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Die neue Funktion dient dazu, dass Sie in MHS-Angeboten den Status KV
iibernommen manuell setzen kénnen. So behalten Sie den Uberblick iber die
erfolgreiche Realisierung von Angeboten.

Angebotsvorgaben =

Vargaben > Angebotsvorgaben

B Ubersicht Parameter Weitere Einstellungen

I Allgemeine Einstellungen Mehrfachibernahme von Angebotspositionen zulassig

B Registerkarte ausblenden Pflichtzingabe der variablen Artikelbeschreibung bei Texten mit '?"
Il Registerkarten-Optionen ~/| Zweiten Verkaufer erfassen

Angebotsdaturm 'Giltig bis’ nur innerhalb des aktuellen Angebotsmaonat vorbelegen und erfassen

‘ [W/] Status in KV iibernommen manuell setzen ‘

Ist die Funktion in den Angebotsvorgaben gesetzt, kann im Angebot der neue Status
KV libernommen in der Spalte Vorgang oder lber das Kontextmenu die
entsprechende Funktion gewahlt werden.

¢ Im Angebot steht in der Spalte Vorgang der Eintrag "KV Ubernommen" zur
Auswahl.

e Im Angebot steht die Funktion Alle Positionen — KV libernehmen (manuell)
(Uber die Kontextfunktionen in der Werkzeugleiste) zur Auswahl.

¢ Im Angebot steht die Funktion Markierte Positionen — KV libernehmen
(manuell) (Rechtsklick auf die Auswahl) zur Auswahl.

¢ Im Infocenter ist im Suchergebnis zu Angeboten (Rechtsklick auf die Auswahl) die
Funktion KV libernehmen (manuell) zur Auswahl.

An... ®* = & w B A
“Werkauf = Angebot

Angebot-Nr. Datum Filiale Filialbezeichnung
1,250 06.08.2021 1 Einrichtungshaus Koblenz
Rechnungsadresse Lieferadresse

Frau Clara Korn
Maximilian-Wetzger-Stralle 5
DE-56626 Andernach

Telefon: 0263255888

Positionen

+ “organg | Lieferant | Artilkel-Mr. | Arikelbezeic... |
s 1483 K., 26641.  Kommode

> EEC A

€ 3l A 3 KL 27343 Kommode

Ubernehmen
Ablehnen

KM Ghernommen
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Vorgaben: Auslieferfiliale fur die Lieferung per
Spedition vorbelegen

Bislang konnten in den Warenflussvorgaben der Filialen nur
Warenbewegungsvorgaben fur KV-Abholungen, KV-Lieferungen und
Lagerbestellungen hinterlegt werden. Fir die Lieferart "Spedition" wurde die fir KV-
Lieferungen hinterlegte Auslieferfiliale verwendet.

Jetzt kdnnen Sie eigene Warenflussvorgaben fir die Lieferung durch eine Spedition
hinterlegen.

Warenbewegungsvorgaben einrichten

In den Filialvorgaben (liber Vorgaben — Filiale — Registerkarte Warenfluss) wurde
unter Warenbewegungsvorgaben das Feld KV-Spedition Auslieferfiliale erganzt.
Hier kdnnen Sie fur Kaufvertragspositionen, die durch eine Spedition geliefert werden,
eine Auslieferfiliale auswahlen, die im Kaufvertrag vorbelegt werden soll.

Filiale 1 Einrichtungshaus Koblenz ®» =

Yargaben = Filiale

1 Definition 2 Mummernkreise 3 Lagerpltze 4 Anschreiben 5 Ubersicht £

Bestellvorgaben Anlieferfiliale
KM-Abhaolung v
KM-Lieferung v
KM-Spedition W
Lagerbestellung w

Warenbewegungsvorgaben

FM-Abholung Auslieferfiliale w
kM-Lieferung Auslieferfiliale w
FM-Spedition Auslieferfiliale |E Lager Warenfluss [Lagerfiliale] v|
Lagerbestellung Bestandsfiliale v
Ausschlussfilialen w T

—©

Die Anzeige der Registerkarte Warenfluss hangt vom allgemeinen Parameter 193
Automatische Warenbewegung laut definierter Lagerorte ab.
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Kaufvertrag

Ist in den Warenflussvorgaben der Filiale eine Auslieferfiliale hinterlegt, wird flr
Kaufvertragspositionen mit der Lieferart "Spedition" die hinterlegte Auslieferfiliale aus
der Einstellung KV-Spedition Auslieferfiliale Gbernommen und eine Warenbewegung
erzeugt.

1.19 Vorgaben: Regel fur Gultigkeitsdatum im
Angebot

Bisher wird das Giltigkeitsdatum von Angeboten aus den Vorgaben von
Filialparameter 180 Angebot - Giiltig bis Tage ermittelt (die Anzahl der Tage im
Parameter wird auf das Tagesdatum addiert).

Jetzt kdnnen Sie in den Angebotsvorgaben steuern (Uiber Vorgaben >
Angebotsvorgaben > Allgemeine Einstellungen), dass das Datum Giltig bis
innerhalb des Angebotsmonats liegen muss. Aktivieren Sie dazu die Funktion
Angebotsdatum 'Giiltig bis' nur innerhalb des aktuellen Angebotsmonats
vorbelegen und erfassen.

Angebotsvorgaben =

orgaben > Angebotsvorgaben

B Ubersicht Parameter Weitere Einstellungen
L‘ Allgemeine Einstellungen | /| Mehifachiibernahme von Angebotspositionen zulassig
I Registerkarte aushlenden
B Registerkarten-Optionen | /| Angebotsdatum 'Giiltig bis' nur innerhalb des aktuellen Angebotsmaonat vorbelegen und en‘assen|

_0

Im Standard ist die Funktion nicht aktiviert, und das Giiltigkeitsdatum des Angebots
wird aus dem Filialparameter 180 ermittelt.
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Handling im Angebot
Angebot - Ko... ® = Q
Verkauf = Angebot
Angebot-Nr. Daturn Filiale  Filialbezeichnung Karten-MNr.  Kunden-Nr,
<Neu= 0e.08.2021 1 Einrichtungshaus Koblenz 202518

1 Positionen | 2 Angebotsdaten | 3 Kunde 4 Zahlung @B 5 Kommunikation €3 6 Terminibersicht

Angebotsdaten

Ohbjektbezeichnung

Machfassen am 20.08.2021 B4

Giltig bis 31.08.2021 15. des Monats (@) Letzter Tag des Monats
Liefertermin %
Wahrscheinlichkeit "

_0

Generell gilt, dass Samstage, Sonntage und Feiertage berlcksichtigt werden. Das
Datum Giiltig bis wird immer auf den letzten Arbeitstag des Angebotsmonats gesetzt.

Ist in den Angebotsvorgaben die Funktion Angebotsdatum ‘Gultig bis' nur innerhalb
des aktuellen Angebotsmonats vorbelegen und erfassen aktiviert, wird das Datum
Giltig bis mit dem letzten Tag des Angebotsmonat belegt, sofern dieser auf einen
Arbeitstag fallt. Ist der letzte Tag kein Arbeitstag, wird das Datum mit dem letzten
Freitag des Monats gefiillt.

Das Datum Giiltig bis kann manuell nur auf den 15. des Angebotsmonats geandert
werden. Die Auswahl eines anderen Datums ist nicht zulassig. Der 15. kann jedoch nur
ausgewahlt werden, wenn das Angebot vor dem 15. des Monats erfasst wurde und der
15. ein Arbeitstag ist.

w

Beachten Sie, dass fir Angebote, die vor der Umstellung der Vorgabe erfasst wurden,
das Datum Giiltig bis unverandert bleibt.

Das Datum Nachfassen am wird weiterhin aus dem Filialparameter 179 Angebot -
Nachfassen Tage ermittelt, es wird aber maximal mit dem letzten Tag des aktuellen
Angebotsmonats vorbelegt. Das Datum darf nicht nach dem Datum Giiltig bis liegen.

@

Beachten Sie, dass Sie das Datum Nachfassen am gegebenenfalls manuell anpassen
mussen, damit dies nicht nach dem Datum Gultig bis liegt.
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1.20 Vorgaben: Stornodatum im Verkauf ubersteuern

Bisher konnte ein Benutzer, der zum Stornieren von Kaufvertragspositionen berechtigt
ist, das Stornodatum andern.

Jetzt kdnnen Sie dem Mitarbeiter mit dem neuen Recht Stornodatum tibersteuern
(Gber Vorgaben > Mitarbeitereinstellungen - Mitarbeitergruppen verwalten),
diese Berechtigung entziehen.

Grundsatzlich steuert der allgemeine Parameter 366 Vorbelegung KV-Stornodatum
fur Statistische Verbuchung, ob und wie das Datum fir die Stornierung von
Kaufvertragspositionen vorbelegt wird.

Je nach Einstellung des Parameters kann das Stornodatum jetzt ohne die neue
Berechtigung nicht mehr verandert werden.

o "0" Keine Vorbelegung: Das Stornodatum muss manuell eingegeben werden.

e "1"=Tagesdatum: Das Stornodatum wird mit aktuellem Datum vorbelegt und kann
nur geandert werden, wenn der Benutzer gleichzeitig das Recht Stornodatum
libersteuern besitzt.

e "2" = Positionsdatum: Das Stornodatum wird mit Datum aus der
Kaufvertragsposition vorbelegt und kann nur geandert werden, wenn der Benutzer
gleichzeitig das Recht Stornodatum iibersteuern besitzt.

_o

Im Standard ist das Recht vergeben, damit das bisherige Verhalten beibehalten bleibt.
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2 Programmstand 3.9.2

2.1 CRM: Karte in der Unternehmenssicht

Durch die Umstrukturierung der Unternehmenssicht, wurde in Version 3.9.2 die
Registerkarte Karte entfernt.

2.2 DATEV: Buchung der internen Warenberechnung

Istin SHD ECORO die interne Warenberechnung aktiviert, kdnnen die Buchungen, far
die Berechnungen auch an DATEV Ubergeben werden.

Konten fiir die Buchung von internen Warenberechnungen in DATEV hinterlegen

Ist der allgemeine Parameter 107 Interne Warenberechnung durchfiuhren aktiv,
werden in den DATEV-Konten (Uber Verwaltung — DATEV — DATEV-Konten) drei
zusatzliche Registerkarten angezeigt.

Hier kbnnen die Einkaufs-, Verkaufs- sowie die Filialdebitor- und -Kreditorkonten
gepflegt werden, damit die Buchungssatze fiir die internen Warenberechnungen
erzeugt werden kdnnen.

¢ In Registerkarte Int. WB EK Konten werden die Einkaufskonten je Filiale fir
interne Warenberechnungen gepflegt.

¢ In Registerkarte Int. WB Erkloskonten werden die Erldskonten je Filiale flir interne
Warenberechnungen gepflegt

o In Registerkarte Fil-Deb/Kred" werden die Gegenkonten flir die Erlés- und
Einkaufsbuchungen von internen Warenberechnungen gepflegt.

Felder fiir die Pflege von Einkaufskonten:
¢ Filiale: Filiale wahlen. Die Konten kénnen fiir einzelne Filialen gefihrt werden.

e Warengruppe: Warengruppe eingeben.
Die Erfassung der Konten fiir unterschiedliche Warengruppen kénnen Sie
vereinfachen. Sie missen zunachst nicht flr jede Warengruppe ein eigenes Konto
anlegen. Dazu geben Sie in der Spalte Warengruppe nur den Anfang der
Warengruppennummer ein, ein Zeichen gentigt. Das Konto wird dann fir alle
Warengruppen verwendet, die mit diesen Ziffer beginnen. Wenn Sie ein Konto
anlegen moéchten, das fur alle Warengruppen gelten soll, geben Sie den Wert "--"
ein.

e Steuer: Steuer wahlen, die fiir das Konto verwendet werden soll.

e EU-Steuer: EU-Steuer wahlen, die fur das Konto verwendet werden soll, wenn es
sich um eine Warenberechnung zwischen Filialen zweier EU-Lander handelt.

e Konto: Nummer des DATEV-Kontos eingeben.
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Bezeichnung: Geben Sie optional eine Bezeichnung flir das Konto ein. Eine
Bezeichnung fir die Zuordnungen von Konten ist nicht unbedingt erforderlich,
macht die Listen aber gegebenenfalls Ubersichtlicher.

Per Rechtsklick 6ffnen Sie das Kontextmenu. Sie kbnnen:

markierte Konten loschen

Felder fiir die Pflege von Erl6skonten:

Filiale: Filiale wahlen. Die Konten kénnen fir einzelne Filialen geflhrt werden.

Warengruppe: Warengruppe eingeben.

Die Erfassung der Konten flir unterschiedliche Warengruppen kénnen Sie
vereinfachen. Sie missen zunachst nicht fur jede Warengruppe ein eigenes Konto
anlegen. Dazu geben Sie in der Spalte Warengruppe nur den Anfang der
Warengruppennummer ein, ein Zeichen gentigt. Das Konto wird dann fir alle
Warengruppen verwendet, die mit diesen Ziffer beginnen. Wenn Sie ein Konto
anlegen mochten, das fir alle Warengruppen gelten soll, geben Sie den Wert "--"
ein.

Steuer: Steuer wahlen, die fiir das Konto verwendet werden soll.

EU-Steuer: EU-Steuer wahlen, die fir das Konto verwendet werden soll, wenn es
sich um eine Warenberechnung zwischen Filialen zweier EU-Lander handelt.

Konto: Nummer des DATEV-Kontos eingeben.

Bezeichnung: Geben Sie optional eine Bezeichnung fur das Konto ein. Eine
Bezeichnung fir die Zuordnungen von Konten ist nicht unbedingt erforderlich,
macht die Listen aber gegebenenfalls tUbersichtlicher.

Per Rechtsklick offnen Sie das Kontextmenu. Sie konnen:

markierte Konten loschen

Kreditoren und Debitoren bei Internen Warenberechnungen:

4 Ewnkaufskosten 5 Franzkontem 6 Wostenstellen 7 Fililkonbes Warenginsalz 9 IntWE Ek-Konten 1) Int WE Erdoskonten | 11 FibDabebrad

Dub#tomummer Filiale-2 Krediomureemner Filiale-2

& Gralhandal 80 Lagarfikale Fir intarme Wardnbarathrong [ 800000 BOG06D
80 Lagediiale fr infams Warenbarschrumg | 8 Gralhandal BA00EA EETED
8 Grofihandal A 'Varkaufshaus Laonbarg 800001 000
3 Varkafahaus Laanbang 8 GG handal 030N BOO002
3 Varkaufshaus Leanbarg 80 Lagarikale for interns Warenbarechrang | 303032 BOG0ES
B0 Lagerfisale 1 inlarms Waranbarachaung | 3 Varkadshaus Lagnbarg S0E005 M00E
Als Fililén
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Fil.-Deb/Kred: In der Tabelle verwalten Sie die Debitoren und Kreditoren der Filialen,
die fur die Erzeugung von Buchungssatzen der internen Warenberechnung gebraucht
werden. Die Werte werden direkt in der Tabelle bearbeitet:

o Filiale 1: Filiale wahlen, die
Ausgangsrechnungen an Filiale 2 sendet und dafir die Debitor-Nr. der Filiale 2
liest,
bzw. die Eingangsrechnungen von Filiale 2 bekommt und daflir die Kreditor-Nr. der
Filiale 2 liest.
Es kann "alle Filialen" eingetragen werden, wenn Debitor und Kreditor der Filiale 2
im gesamten Unternehmen gultig ist.

o Filiale 2: Filiale wahlen, deren Kreditor- bzw. Debitor-Nr. hinterlegt werden soll.

o Debitor-Nr. Filiale 2: Debitor-Nr. eingeben, die fur den Versand von
Ausgangsrechnungen bendtigt wird.

e Kreditor-Nr. Filiale 2: Kreditor-Nr. eingeben, die fir den Empfang von
Eingangsrechnungen bendtigt wird.

_Q

Ware wird von Filiale 8 (Kreditor) nach Filiale 10 (Debitor) bewegt.

Filiale 8 erzeugt eine Ausgangsrechnung an Filiale 10, und Filiale 10 bekommt eine
Eingangsrechnung von Filiale 8.

Die fur die Ausgangsrechnung bendétigte Debitor-Nr. wird aus dem Eintrag Filiale 1 = 8
und Filiale 2 = 10 oder Filiale 1 = Alle Filialen und Filiale 2 = 10 gezogen.

Die fur die Eingangsrechnung benétigte Kreditor-Nr. wird aus dem Eintrag Filiale 1 =
10 und Filiale 2 = 8 oder Filiale 1 = Alle Filialen und Filiale 2 = 8 gezogen.

Per Rechtsklick offnen Sie das Kontextmenu. Sie konnen:
e markierte Debitoren/Kreditoren l[6schen

Ubergabe der Buchungen an DATEV
Die Ubergabe der Buchungen fiir interne Warenberechnungen an DATEV erfolgt, wenn

DATEYV sowie interne Warenberechnungen aktiv sind. Darliber hinaus missen die
Konten flr interne Warenberechnungen gepflegt sein.

e Die Ubergabe der Ausgangsrechnungen fiir interne Warenberechnung erfolgt beim
Auslagern der Ausgangsrechnungen in die Datei ,EXTF_Ausgangsrechnungen’.

e Die Ubergabe der Eingangsrechnungen fiir interne Warenberechnung erfolgt beim
Auslagern der Eingangsrechnungen in die Datei ,EXTF_Eingangsrechnungen’.

Die Buchungen erhalten den Buchungstext "ER int WB [WB Nummer — Pos]", bzw. "AR
int WB [WB Nummer — Pos]".
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Druckcenter: Ausgangsrechnungen per E-Mail

versenden

Im Druckcenter ist es jetzt moglich, Ausgangsrechnungen per E-Mail an Endkunden zu
versenden. Dazu wurde die neue Funktion Rechnung per E-Mail versenden

integriert.

Druckcenter

Werwaltung > Druckcenter

=

Q >

Selektion Ergebnis

Ql»x ")

T L
B Verkauf
é s Kaufvertrag
i C1811649 - K\'s mit Trackingnurmm
- [l ECOJ-28924
- [} EGP Tracking-Nr. LLink Test
‘ Feedback Auslieferung
- [l Feedback nach Verkauf
B P Tracking-nr 2
B FreitextStatus Test
- || KID-Formbrief 304
opie von Feedback
- [l PAW-Feedback KV
‘ Test_Rechnungsversendung
[ traching test kopiert
& Kundenanschreiben
i Anzahlungsanmahnung
i Anzahlungsrechnung
= i Kunden-Benachrichtigung
‘ Liefer-Benachrichtigung
i Lieferverzégerung

B Lieferantenanschreiben
i AB-Anmahnung
i Belastungsanzeige
I Bestelung
‘ Konventionalstrafe-Vorabinfa
i Lieferanten-Retoure
i WE-Anmahnung
B Lieferpapiere
i Bereitstellungsschein
I Lieferschein
I VortageiLiefervertrag
i Rechnung

1 Gesamtdruck | 2 Anderungsdruck 3 Austibrungsplan

gespeicherte Selektion |Benutzerdefiniert

Filterkriterien

Kommunikationsart
Rechnungs-Nr
Verkaufsfiliale
Eingeteittdatum
Tour

Fahrzeug

1 Fahrer
Lieferkennzeichen
Kundendienst
KV-Nr
Abgerechnet
Stornorechnung

1 Verkéufer-Nr. | s

Alle

v| B (@

Rechnung per Email versenden

Ist die Funktion aktiviert, wird von der Rechnungsadresse der eingeplanten und
ermittelten Kaufvertrage die Haupt-E-Mail Adresse ermittelt und die Ausgabeart "E-
Mail" gesetzt. Die Rechnung wird dann per E-Mail an die Adresse des Kunden

versendet.

Kann keine E-Mail Adresse ermittelt werden, wird die Rechnung weiterhin auf dem
definierten Drucker gedruckt.
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Drucken: KPS-Skizzen an PROXESS beim
Rechnungsdruck ubergeben

Beim Rechnungsdruck kann jetzt eine automatisierte Ubergabe der zuletzt
Ubergebenen Skizzen (Grundriss, Wandansichten etc.) an PROXESS angestolen
werden. Somit stehen diese dann auch einzeln bei der PROXESS-Abfrage zur
Verfligung.

—©

Es handelt sich um die Dokumente, die in der Rechnung eingebettet gedruckt werden
sollen. Die Archivierung der Skizzen erfolgt bei jedem Rechnungsdruck.

Die Schlagworte flr die KPS-Skizzen sind die des Rechnungsdruckes (identisch der
Verschlagwortung der Rechnung).

EP-Integration: Tourtermine im Portal

Sie kénnen jetzt geplante Touren als Termine von SHD ECORO an SHD ECORO
Portal (ibergeben. Uber den Kalender erhalten Mitarbeiter (interne und externe), die
keinen Zugriff auf die Tourenplanung haben, eine Ubersicht der geplanten Touren.
Uber die Tourtermine im Portal kann beispielsweise auch ein externer Monteur seine
Verfugbarkeit planen.

Uber den bestehenden Job Tour-KV Terminanlage sehen die Monteure die sie
betreffenden Termine im Portalkalender. Dieser Weg wurde nun weiter ausgebaut:

e Beim Anlegen einer Tour wird parallel ein Tourtermin im Portal angelegt.
o Der 1. Fahrer der Tour ist im Termin als Teilnehmer eingetragen.

e Fur die Terminanlage wird ein separater Aktivitatstyp verwenden, der initial durch
den Job Tour-KV Terminanlage gesteuert wird.

Tourtermine im Portal
Folgende Funktionen kdnnen im Portal ausgefuhrt werden:

e Die Tourtermine kénnen im Portal geléscht, verschoben und zeitlich angepasst
werden.

¢ Die Anpassungen des Tourtermins werden in die Tourenplanung zurlickiibertragen.

e Einschrankung: Ein Tourtermin darf nicht geléscht werden, wenn auf die Tour
bereits Kaufvertrage eingeteilt sind. Die eingeteilten Kaufvertrage sind ebenfalls als
Portaltermine vorhanden.
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Eigenschaften der Tourtermine im Portal

Der Tourtermin hat folgende Eigenschaften:

Aktivitat: Tour

Bezeichnung: "Tour" und "KFZ" aus SHD ECORO

Beschreibung: Ergibt sich aus den Werten der angelegten Tour, z.B.:

—Q

Team: Klche 1

Tourart: Liefertour

Qualifikation: Mittel

Montageart: leichte Montage

Arbeitswert: 480

Bewertung: 2,5

Zeit (Start/Ende): Ergibt sich aus dem Termin der Tourenplanung.

Ablauf

Fir die korrekte Zuordnung der beiden Termintypen fur die Tour und die eingeteilten
Kaufvertrage muss der erste Fahrer in der Tour eingetragen und im Portal als
Mitarbeiter angelegt sein.

1. In den Einstellungen muss der Pfad "REST Host Konfiguration" korrekt eingetragen
sein. Der Pfad wird durch das Update automatisch eingetragen.

2. Der Job Tour-KV-Terminanlage muss gestartet werden.

¢ Folgende Aktivitaten werden im SHD ECORO Portal durch den Job initial
angelegt.

— Tour
— Tourtermin

3. Der Job ubertragt die Touren sowie die eingeteilten Kaufvertrage als separate
Termine an das Portal.
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Logistik: Hinweis bei offenen Finanzierungen in
Tour anzeigen

Das Handling beim Einteilen von Kaufvertragen mit offenen Finanzierungen wurde in
der Tourenplanung und der Tourenubersicht verbessert.

Wenn Sie einen Kaufvertrag oder einzelne KV-Positionen in eine Tour einteilen, erfolgt
jetzt ein Hinweis, dass im Kaufvertrag eine vereinbarte Finanzierung offen ist oder
abgelehnt wurde. Bisher konnten diese Kaufvertrage ohne einen Hinweis eingeteilt
werden.

Das Einteilen kann notwendig sein, da zum Zeitpunkt der Lieferterminvereinbarung
nicht feststeht, ob eine Finanzierung erfolgt.

Achtung X

Der Kaufvertrag hat eine nicht genshmigte Finanzierung.
g Die Auslisferabrechung kann erst erfolgen, wenn die Finanzierung genehmigt oder
die Zahlungshedingung im Kaufvertrag angepasst wurde.

Machten Sie fortfahren?

Mein

_0

Beachten Sie, dass fur Kaufvertrage ohne genehmigte Finanzierung keine
Auslieferabrechnung vorgenommen werden kann. Die Finanzierung muss zuvor
genehmigt oder die Zahlungsbedingung im Kaufvertrag angepasst werden. Hierzu ist
es notwendig, die Positionen auszuteilen, da ggf. eine neue Rechnung gedruckt
werden muss.
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2.7 Logistik: Neue Spalte Montagedatum von/bis in
Infocenter und Kauferfassung

Im Infocenter im Suchergebnis zu Kaufvertragen und in der Kaufvertragsubersicht in
der Tabelle Positionen konnen Sie jetzt zusatzlich die Spalte Montagedatum von/bis

anzeigen.

Spalten d
Anlieferung Mach Ohen
Auflésezeitpunit Nach Urten
Beschaffungsvorgabe
Bezugsposition (el
Brutto-'VKP exkl. Steuer Aushlenden
KPS-Pos.

Kommissionstausch Alle anzeigen

Modellbezeichnung Lieferant
Alle aushlenden

v’ Mortagedatum vonibis
MettoMetto-VKP exkl. Steuer

Retourenart

v’ Posttion

e

Breite der Spalte (0 gleich Standard) 70 Pixel

QK Abbrechen

_0

Die Spalte wird im Standard nicht angezeigt. Sie kdnnen sie tGber den Kontextbefehl
Konfiguration — Spalten einblenden.

Die Spalte ist nur verfigbar, wenn in den Einstellungen (iber Vorgaben —
Einstellungen — Bereich Logistik — Tourarten) die Funktion Montagetouren
aktivieren aktiviert ist.
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Stammdaten: Anpassungen Verkaufsset

Um auch Verkaufssets flir den Auftritt im Onlineshop vorzubereiten, sind jetzt GTIN,
Verpackungsmale sowie die Mindest- und Meldebestandsdefinition auch fir diese
Artikelart erfassbar.

Mindest- und Meldebestand

Im Artikelstamm wurde die Registerkarte Disposition flir Verkaufssets freigeschaltet.
Hier kbnnen Mindest-, Melde- und Maximalbestand hinterlegt werden.

Die Informationen werden nur im Artikel gespeichert und an Speed4Trade Connect
Ubergeben. Eine weitere Verarbeitung innerhalb SHD ECORO findet nicht statt.

GTIN und Barcodenummer

Im Artikelstamm in der Registerkarte Text wurden die Felder fur die Eingabe von GTIN
und Barcodenummern freigeschaltet, damit die Information an Speed4Trade Connect
Ubergeben werden kann.

Verpackungsmale

Im Artikelstamm wurde die Registerkarte StellmaBe/Kolli fur Verkaufssets
freigeschaltet, damit die Verpackungsdaten an Speed4Trade Connect tUbergeben
werden kdnnen.

Tourenubersicht: Abholertouren planen und
Schnelleinteilung

Ware die vom Endkunden abgeholt wurde, wird auf eine Abholertour eingeteilt, damit
sie abgerechnet werden kann. Bislang konnten Sie in der Tourenlbersicht noch keine
Abholertouren planen. Jetzt ist die Planung von Abholertouren in der Kalenderansicht
moglich.

Bei der Abholertour handelt es sich um keine typische Tour, wie es beispielsweise die
Liefertour ist. Die Abholertour dient sozusagen der Zwischenablage flr
Kaufvertragspositionen oder ganze Kaufvertrage, die vom Kunden selbst abgeholt
wurden. Zu den Kaufvertragen, die in eine Abholertour eingeplant wurden, kann eine
Rechnung ausgedruckt werden. Uber die Auslieferabrechnung werden die in eine
Abholertour eingeteilten Kaufvertrage als abgeholt gekennzeichnet und der Bestand
ausgebucht.

Abholertouren in der Kalenderansicht
Abholertouren werden nur in der Kalenderansicht abgebildet.

Die Abholertour wird durch fette Trennlinien von anderen Touren separiert, um sie
besonders hervorzuheben:
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 KW: 33 (16.08.2021 - 22.08.2021 ) p Zu folgender KW springen: BA | Aktuelle KW <

Mo 16.08.2021 Di 17.08.2021 Mi 18.08.2021 Do 19.08.2021 Fr20.08.2021

our-4 g
08:00 - 17:00

>

Tour-4Liefer-2

> |
Tour-4lontage-| 0 AW: 0 (0,00%)
1 Tour-4Montage-1
08:00 - 17:00
>
Tour-4Montage-|
2
I ©
>

15 4 3 1

4
Aotctey Abholtour Abholtour Abholtour Abholtour Abholtour

|

Hermes

Besonderheiten der Abholertour

Sie kénnen pro Tag eine Abholertour anlegen, in die beliebig viele Kaufvertrage
eingeteilt werden kdnnen. Wenn Sie bei der Anlage einer neuen Tour die Tourart
"Abholertour" wahlen, sind auler dem Tourdatum alle anderen Felder gesperrt.

Auftrage der Abholertour erhalten automatisch eine feste Zeit (15 min) zugeteilt. Der
allgemeine Parameter 302 Default Arbeitswert fiir Tour, wenn KV-Arbeitswert = 0
steuert in diesem Zusammenhang, ob beim Einteilen eines KV ohne Arbeitswert ein
individueller oder der Standard-Arbeitswert von 15 Minuten vorbelegt wird.

Kaufvertrédge auf die Abholertour einteilen

Starten Sie die Planung damit, dass Sie nach lieferfahigen Kaufvertragen suchen, die
das Lieferkennzeichen "Abholung" haben. Liefertermin und Auslieferfiliale sind im
Kaufvertrag festgelegt.

Sie kénnen einen Kaufvertrag ganz normal Uber Drag & Drop auf eine Abholertour
einteilen. Oder Sie verwenden die neue Funktion Schnelleinteilen. Klicken Sie dazu
mit der rechten Maustaste auf den Kaufvertrag und wahlen Sie:

¢ Schnelleinteilen/Einteilen — Schnelleinteilen: Mit der Funktion wird der
Kaufvertrag auf die Abholertour des aktuellen Tages eingeplant.

Schnelleinteilen/Einteilen — Einteilen mit Datumsangabe: Mit der Funktion
konnen Sie einen Tag vorgeben, auf den der Kaufvertrag eingeteilt werden soll. Es
erfolgt eine Datumsabfrage. Falls flr das gewahlte Datum noch keine Abholertour
existiert, wird eine neue Tour erzeugt.
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>

keine Angabe

>
4

Abholtour

Abholtour
‘Eﬁeruth, Daniel 53 w5 Kaufiertrag éffnen _
AW :? Streetmap 3 ’
Qualifilkation 3 DHL

KV 1,1036 - © & Einteilen/Schnelleinteilzn + | Schnelleinteilen

Hopf, Volkmar 576 E|nEen mit Datumsangahe

AW 30 BW 798 35

_0

Die Funktion Schnelleinteilen steht in der Lkw-Ansicht und der Kalenderansicht zur
Verfugung. Die Abholertouren werden allerdings ausschlieRlich in der Kalenderansicht
abgebildet.

Sie kénnen auch lieferfahige Kaufvertrage schnell einteilen, wenn keine mit dem
Lieferkennzeichen "Abholung" enthalten sind, oder eine Position ein anderes
Lieferkennzeichen hat. In diesem Fall erfolgt eine Abfrage, ob Sie die abweichenden
Lieferkennzeichen in "Abholung" umwandeln méchten:

Wechsel der Lieferart s
e Fir mindestens eine einzuteilende Fosition muss die Lieferant gewechselt werden.
e

Michten Sie fortfahren?

Ja Mein

¢ Mit Nein brechen Sie die Schnelleinteilung ab.

e Mit Ja fuhren Sie die Schnelleinteilung aus und alle Kaufvertragspositionen werden
auf "Abholung" gesetzt.
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Lieferschein und Rechnung drucken

Wenn Sie einen Kaufvertrag auf eine Abholertour flir den aktuellen Tag einteilen,
kénnen Sie direkt Lieferschein und Rechnung drucken. Dazu erfolgt eine Abfrage:

Tourdruck X

6 Michten Sie, dass Rechnung und Lieferschein gedruckt werden?

Mein

Eingeteilte Positionen im Kaufvertrag

Im Kaufvertrag sehen Sie in der Positionsubersicht, dass die Positionen auf die
Abholertour einteilt sind:

Fositionen Lol v T
1+ ‘ Lieferschein-Nr./- |Warens ‘ AB-Ter. | AB-Nr./-Datum ER-Nr./.Datum ZR-Anderungsanz Eingete Tour Tourdat Ankunft | Bestan

17.08.2... | Abholer  [17.08.21 - 0 Zentr.
17.08.2.. | Abholer | 17.08.21 - 0 Zentr..

r¥e

210 Tourenubersicht: KV-Selektion in separatem
Fenster in der Kalenderansicht anzeigen

Sie konnten bisher die Tourenlbersicht mehrfach 6ffnen und Touren in mehreren Fenstern
planen, beispielsweise wenn Sie mehrere Zeitraume mit unterschiedlichen Filtern
(verschiedene Zeitrdume, verschiedene Tourgebiete etc.) parallel bearbeiten méchten.

Jetzt kdnnen Sie analog zur Tourenplanung den Bereich Kaufvertrage aus dem Fenster
herauslésen und auf einen zweiten Bildschirm verschieben. So haben Sie mehr Platz fiir
den Planungsbereich.

Die Funktion ist gleichermalien in der Lkw-Ansicht und der Kalenderansicht verfugbar.
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< ~ Kaufvertrag-Suche

e Modus  |Lieferfallige KW's v

Frame herauslisen (drdefin... « B

Trefter

Liefarfahige KW-Mr. |« >

Kunden-Mr. |~ [
v Kaufvertrage

Filtern nach Mame, Mr., PLZ..

Wenn Sie auf das Symbol klicken, wird der Bereich Kaufvertrage in einem
separaten Fenster gedffnet, das Sie beliebig vergroRern und verkleinern oder auf einen
zweiten Bildschirm ziehen kénnen:

Tourenubersicht - Kaufvertrag 1,3037 - Heger, Philipp » = ¥y o . x
Logistik > Tourentbersicht
> 4 KW: 33 (16.08.2021 - 22.08.2021) P Zu folgender KW springen: B8 Aktuelle KW <

184 By Kaufvertrage - o x

184 1 Bearbeitung | @ 2Info @ 3 Pos-Info

20:0

214 Modus Lieferfahige KVs | Selektionsvariante [Lieferung Andemach_v] &5/ > 3 (@ Treffer 300 2] || Lieferfahige KV-Nr. |+ » Kunden-Nr. [« »

221

= SRR | Tour | Mmenrta e Kz | Fahre v-Dat..| ot | o-... | Rechnu. |
Lieferfahige Kaufvertrage Andern. 3.04.2...| 56626 598,53 €
Raum | g Andemach Andern 06.012..| 56626 .. | 28790
Eingsteilte Kaufvertrage

K 06 Andern. 1,3039 ‘Wagen 2/0/0 06.01.2. 56626 1.362,7. 1.362,7.
A o Andern. 1,2375 Duppé, 2/0/0 28.01.2. 56626 1.110,3. 1.110,3.
u b | Andern. 498 Hopf, V. 1/0/0 17.10.2. 56626 15840€| 15840¢€ 2
\F’ [L:E} Andern. 1,3291 Buching 1/0/0 26.032. 56626 1.559,6. 1.559,6. T
E 094 Andern. 41165 Heger, 1/0/0 01.032. 56626 32250€| 31282¢ A
R 1 Andern 1,3991 Heger, 1/0/0 12.07.2...| 56626 159,00€| 15423¢ I
T a Andern. 41126 Kattrup,. 2/0/0 20122, 56626 4274€ 4274 ¢€ Ié
E b | Andern. 1,3226 Humbolt... |2/0/0 30.01.2. 56626 79545€| 67388¢
G 1z Andern. 1,3480 Buching 1/0/0 23.08.2. 56626 1.328,0. 1.2619.
E 134 Andern. 13416 Heger, 1/0/0 15.07.2. 56626 159,00 €| 151,08¢€

14: Andern. 1,3648 Buching 2/0/17 11112 56626 7.607,0. 74153

15 Andern. 1,1854 Pfeiffer 1/0/0 20.09.2. 56626 1940€ 1940€

b | Andern. 1,2364 Tarin 1/0/0 18.01.2. 56626 154 99 € 975€

164 Andern. 1.3582 Heaer. 7/0/0 20.10.2. 56626 48940 48632

170

180

134 1,3037 2 ® 2 Liefe. 1296. Vitrine mit 2 Ho. 1,00 | 06.01.2. 0101 38991 37821 37821

20:0

2

200 | [ ,,,,,,,,,,,,,,,,
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2.11 Tourenubersicht: Tour in der Kalenderansicht
komplett umplanen

In der Lkw-Ansicht konnten Sie schon friiher Touren komplett umplanen.

£I.NML. UL |

K o 23.02.2021 u I [ [ | [ [ [ | ‘
. | | | | | | | |
KW & - Dienstag
G Team Liefer2
b o8 22,0021 [t 2\
\/ Kwa- Dienstag
E Team Test ull Tour komplett umplanen e)an(els
r
R £+ 23.02.2021 E’Et‘ % Ly
T «ws- Dienstag 1
R Team Mont1 Ly e
A 24.02.2021
G
E
24.02.2021 \Ii\
KW 8 - Mittwoch
KFZ1 OG-

24.02.2021

R —

KW 8 - Mithwoch
Team Test

O
2

25.02.2021
Das funktioniert jetzt nach der gleichen Methode auch in der Kalenderansicht.

¢
v
1. Markieren Sie im Kalender die Tour, die komplett umgeplant werden soll. Klicken

Sie dazu auf den farbigen Tourkopf. Die ausgewahite Tour ist blau hervorgehoben.

¢ Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die markierte Tour und wahlen Sie
den Kontextbefehl Tour komplett umplanen.

Kfz Mo 22.02.2021 Di 23.02.2021 Mi 24.02.2021 |
>
0 AW: 0 (0,00%) 0 AW 0 (0,00%)|0
KFZ1 Tour Hessen Tour Hessen Varplar
08:00 - 17:00 08:00 - 17:00 08:00 -
>
0 AW: 0 (0,00%)
KFZ1 Tour Mayen-Koblenz
08:00 - 17:00
’ W
0 AW 0 (0,00%) |2 W 290 (60 ,42%)
KFZ2 Tour Mayen-Kablenz Tour r\«fl;a)re.[;;s”J Tour komplett umplanen J
08:00 - 17:00 08:00 - 17:00 |08:0[] -17:00
> [

2. Markieren Sie die Tour, in die die Kaufvertrage umgeplant werden sollen.
Die ausgewahlte Tour ist blau hervorgehoben.

¢ Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die markierte Zieltour und wahlen Sie
den Kontextbefehl Tour hierhin umplanen.

3. Alle Eintrage werden mit identischer Zeiteinteilung auf die Zieltour Ubertragen. Der
Vorgang kann einen Moment dauern. Wird die Ansicht nicht aktualisiert. Klicken Sie
~~

auf das Symbol & in der Werkzeugleiste oder driicken Sie auf F5.
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4. Gegebenenfalls kommt es zu ungewollten Uberlappungen der iibernommenen
Kaufvertrage mit schon auf dieser Tour eingeteilten Kaufvertragen. Planen Sie die
Reihenfolge der Tour-Kaufvertrage entsprechend um.

e Tour nach der kompletten Ubernahme mit ungewollten Uberlappungen:

0 AW 0 (0,00%)
Tour Mayen-Koblenz
08:00 - 17:00

KF72

07:.00
05:00
09:.00
10:00
1100
12:00
13.00
14:00
15:00
16:00
17:00
18.00
12.00

8 AW: 350 (72,92%) | 0 AV 0 (0,00%)
Tour Mayen-Koblenz Tour 2
08:00 - 17:00 08:00- 17:00

o Tour nach der manuellen zeitlichen Neueinteilung der Tour-Kaufvertrage:

KFZ2 Tour Mayen-Kaoblenz

08:00 - 17:00

07:00
05:00
02:.00
10:00
1100
12:.00
13:.00
14:00
15:00
16:00
17:00
18:00
12:.00

0 AW 0 (0,00%) | 8

Tour Mayen-Koblenz
08:00-17:00

AW 440 (91 57%) | 0

AW: 0 (0,00%)
Tour 2
08:00 - 17:00
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Raum
ndfrna:

[ 1,13307 Mustermann, Max 6626 Andernach ]

@aum Andernach

Datum: 22.10.2019
KW: 43,2019

Fahrtzeit: 08:30 - 17:00
Filialen: Alle

Yorplanungstour: Nein

MANM-Taur: Nein

Montagetour: Mein

Gesperrt: Mein

In externer Flanung: Mein

Fahrzeug: Lieferung Koblenz)

Einteilen ohne Arbeitswertprifung: Mein
1. Fahrer; Kin, Alex

Arbeitswert: 420 von 465

Bewertung: 939 von 0

Eingeteilte KVs:

KV-Nr. |[Name PLZ ||Ort

AW|[VKP

Lieferzeit

1,13307|(Mustermann, Max ||SE626||/Andermach||285 |[939 00 €

08:30 - 13:15

18470 ||Schultze, Walburga||87171||Faguslius ||135|[7.950 00 €

14:30 - 16:45

2

Jetzt sehen Sie zusatzlich die Summe der Netto/Netto-VKPs und der

Rechnungsbetrage:
vorplana(138. [ 1. ] 13817 Kaufmann, Konstantin 7103 |

7

L@ﬁ

Vorplanung Nord

KWW 33.2021

Fahrtzeit: 08:00 - 17:00

Filialen: Alle

Vorplanungstour: Ja

MAM-Tour: Nein

Montagetour; Nein

Gesperrt: Nein

In externer Planung: Nein

Einteilen ohne Arbeitswertprifung: Nein

Arbeitswert: 345 von 480

Bewertung: 751 von O

Summe MNettoMetto-VKPs: 1.353 48 €
Summe Rechnungshetrage: 1.353 48 €

Eingeteilte KVs:

KV-Nr. Name| PLZ|

ort][aw|

VKP”Rechnungshetrag|

Lieferzeit|

1,3810 Schnieder, Klaus|[56626

[Andsmach am Rhein|| 60][308,00 €|

308,00 4|

08:00 - 09:00]

13816 Mazunin, Denis|[56575

Weilenthurm]| 45][159,00 £

159,00 €

09:00 - 09:45

1,3817|[Kaufmann, Konstantin||71032

Biblingen|[240][B86 48 £

886,48 £

09:45 - 13:45

Tourenubersicht: Umsatzsummierung der Tour in
der Kalenderansicht

Bislang zeigte der Tooltipp zur Tour die Summe der Arbeitswerte und der Bewertung.

18470 Schultze, .. | !

OO
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Das gleiche gilt fir die Kalenderansicht:

3 AWV 345 (71,88%) |0 AW 0 (0,00%) |0 AW 0 (0,00%) |1
Vm'pla{pg Mord “aorplanung Mard Yorplanung Nord Varplam
08:00 - 17:00 08:00 - 08:30 08:00 - 08:30 08:00 - -
0

Vorplanung Nord

Vorplanung Nord | oy 16.08.2021
08:00 - 17:00 KW 33.2021
Fahrtzeit: 08:00 - 17:00
Filialen: Alle

Vorplanungstour: Ja

MAM-Tour: Nein

Mantagetour: Mein

Gesperrt: MNein

In externer Planung: Nein

Einteilen ohne Arbeitswertprifung: MNein

Arbeitswert: 345 von 480

Bewertung: 751 von 0

Summe MettolMetto-VIKPs: 1.353 48 €
Summe Rechnungsbetrage: 1.353 48 €

Eingeteilte KVs:

|KV-Nr.|| Name” PLZ” 0rt||AW|| VKP||RechnungshetragJ| Lieferzeitl
[13810]  Schnieder, Klaus|[56626][Andemach am Rhein]| 60|[308,00 €] 308,00 £]|08:00 - 02:00|
13816 Mazunin, Denis||56575 Weilenthurm|| 45([159,00 € 159 00 €||09:DD - 09:45
1.,3817||Kaufmann, Konstantin||7 1032 Biblingen||240|866,48 € 886 48 €||09:f15 - 13:45

2.13 Verkauf: Katalogartikel ohne Bestellung in KV-
Position bis zum ersten Speichern des KV andern

Bisher war es nicht mdglich, Kaufvertragspositionen mit Katalogartikel, zu denen keine
Bestellungen vorliegen, zu andern, sobald die Position lbernommen wurde.

Jetzt kdnnen Sie diese Positionen bis zum ersten Speichern der
Kaufvertragspositionen andern.

214 Vorgaben: Interne Warenberechnung nach
Wareneingang

Bisher erfolgte die interne Warenberechnung in ECORO nach der
Auslieferabrechnung.

Da allerdings z.B. Kuchen z.T. eine lange Laufzeit haben, kann geschaltet werden, ob
die Interne Warenberechnung bereits nach erfolgtem Wareneingang erfolgen soll.

Aktivieren der internen Warenberechnung nach WE

Uber den neuen Parameter 395 Zeitpunkt der Warenberechnung fiir
Kommissionen steuern Sie, ob die Warenberechnung fiir Kommissionsware bereits
nach dem Wareneingang oder wie bisher nach der Auslieferabrechnung erfolgen soll.

"1" = Die Warenberechnung erfolgt nach dem Wareneingang.
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"2" = Die Warenberechnung erfolgt nach der Abrechnung.

—0

Sind bereits Warenberechnungen aktiviert und wird der Parameter verandert, sind
manuelle Nacharbeiten in der Finanzbuchhaltung erforderlich:

Umstellung des Parameters von 1 nach 2:
Durch die Umstellung kénnen Warenberechnungen doppelt erfolgen. Diese missen
manuell korrigiert werden.

Umstellung des Parameters von 2 nach 1:

Durch die Umstellung kénnen einige Warenberechnungen nicht erfolgen bzw. kénnen
beispielsweise durch Positionsstorno im KV negative Warenberechnungen zu viel
erzeugt werden. Diese mussen manuell in der FiBu nachberechnet bzw. korrigiert
werden.

Der allgemeine Parameter 234 Kommissionsbestellung: Interne Berechnung vor
Eingangsrechnung behalt weiterhin seine Giiltigkeit. Steht dieser Parameter auf "1",
erfolgt die Warenberechnung erst nach gebuchter Eingangsrechnung.

Interne Berechnung von Ware nach dem Wareneingang
Eine Berechnung erfolgt innerhalb der folgenden Programme:
e KV speichern (neue Position)

e WE speichern / I6schen

o Auslieferabrechnung riickbuchen

Bei Warenherkunft B und Warenherkunft O erfolgt die Berechnung beim Speichern
des WE und eine Nachberechnung beim Léschen des WE.

Berechnung bei Warenherkunft L:

e Berechnung bei Buchung, wenn Bestand fur den KV abgebucht wird
¢ Nachberechnung bei Storno

e Nachberechnung bei anderer Lagerware

Nachberechnung heillt: Neue negative Warenberechnung erzeugen. Eine bestehende
Warenberechnung muss nicht storniert werden, sondern es kann eine Berechnung mit
negativen Werten erfasst werden.
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2.15 Vorgaben: Lieferart auf Artikelebene fur E-
Commerce

Um bei E-Commerce-Auftragen die korrekte Lieferart je Artikel im Shop auswahlen zu
kdnnen, muss die Lieferart je Artikel granularer im Artikelstamm definiert werden
kénnen (Paketversand, 2-Mann-Handling etc.).

In Programm WaWi-Texttabelle kann jetzt die E-Commerce-Lieferart im
gleichnamigen Textschlissel definiert werden.

Waw [ exttabelle

[1H
=

vargaben = ‘Wi Tedinbeie

TestEraard
P L | e il w

T e

Sie kdnnen die definierten E-Commerce-Lieferarten im Artikelstamm in der
Registerkarte Kennzeichen im Bereich Auslieferung wahlen. Sie kdnnen einem
Artikel eine oder mehrere E-Commerce-Lieferarten zuweisen.

Artikel 1134.. ® = & E ¢ = (i} < x
Stammdaten > Artikel
Artikel-Nr Lieferant Filiale Inaktiv  Altion Artikelart

1134, 495 Meier s 0Olagerfiliale 0 [Lagerfii... +  Standardartikel

1 Basizdaten 2 Text 3 Einkauf 4 Verkaufspreize 5 Preislibersicht G Kennzeichen | 7 Disposition & StellmaReMali 9 Preishistorie [za] 10 [i RH © 12 Filiale (= ill
Auszeichnung

Format Preisetiell | standara Auflieber 4 0x2 712 v
Auslieferung
Individugller Wert E-Commerce Lisferart AT
Faltor-Bewertung 1,00 Kombigingabe

IKennzeichen 01 2 Mann Handling

Altion (A1) (A1) W (A3) 02 Hermes
Prospektseite |2 (A2) (A2) W (Ad)(A4) v
(AS) (AS) v
Die im Artikel hinterlegten E-Commerce-Lieferarten werden an den SHD Shop
Ubergeben.
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2.16 Vorgaben: Neue Datenfelder fiir Formbriefe

Sie haben jetzt die Moglichkeit, in Ihren Formbriefen neue Datenfelder (Uber Vorgaben
— Druckeinstellungen — Formbriefe verwalten) zu verwenden:

Datenfelder Angebotsposition:

o 1. Verkaufer

e 2. Verkaufer

e Sachbearbeiter

Datenfelder Kaufvertragsposition:
e 1. Verkaufer

e 2. Verkaufer

e Sachbearbeiter

Datenfelder Reservierung:

e Bezeichnung

Brutto-VKP
Langzeitreservierung
Netto/Netto-VKP

¢ Netto/Netto-VKP ohne Steuer
Datenfelder Rechnungsadresse:
e Reservierungs-Nr.

e Reservierungsdatum

e Reservierungskarten-Nr.

e Verfallsdatum

e Verfallsuhrzeit

Besonderheiten der Datenfelder 1. Verkédufer, 2. Verkdufer und Sachbearbeiter

—o

Da Verkaufer und Sachbearbeiter in den Positionen unterschiedlich sein kbnnen,
werden diese Informationen nur in den Positionen der Angebote und Kaufvertrage
gespeichert. Daher kdnnen diese Informationen auch nur dann angezeigt werden,
wenn Formbriefe, die diese Datenfelder enthalten, aus einer Position erfasst und
versendet werden.

Wenn Sie lhre Kunden z.B. Uber den zustandigen Sachbearbeiter oder Verkaufer
informieren mochten und diese Informationen in allen Positionen identisch sind, wahlen
Sie fur die Erfassung des Formbriefs eine Position aus.
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Besonderheiten der Datenfelder fiir Reservierungen

0

Beachten Sie bei der Erfassung von Reservierungen mit Reservierungskarten-Nr.,
dass der Druck von Reservierungsscheinen nicht erforderlich und die Druckfunktion
nicht freigeschaltet ist.
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3 Programmstand 3.9.1

3.1 Auskunft: Verkaufer 1 + 2 im Suchergebnis zu
Angeboten anzeigen

Bei der Suche nach Angeboten im Infocenter kénnen Sie jetzt im Suchergebnis in der
Registerkarte Positionen die neuen Spalten Verkaufer 1 und Verkaufer 2 hinzufigen.

Infocenter - Angebot-1,18-05.10.... e = § ¢ E a e
Auskunft = Infocenter
Mitarbeiter Kunde Lieferant Artikel Chance Angehot BY
Selektionsvariante  Benutzerdefiniert
Angebot-Hr. von-bis T Kunden-hr. T Verkau... | s
Status v T Angebot-Pos -Datum von-his | s Uber alle Werkdufer suche
COhjektbezeichnung T Machfassen am ﬁ Angebot-Kennzeichen
Wahrscheinlichisit v T Gittin his O (ANT)
Filialen M Spalten x
Werkaufer 1 Nach Ohen
“w
Werkaufer 2 Nach Unten By
Werlauf: HPS-Pos. .
- v Anzeigen
1 Ergebniz (Angebot) | 2 Postionen 3 artikeldaten
/| Pos.-hr. Ausblend
| Pes -... | Tvp| Lieferant | Artikel-Nr. | usvienden [tatus Angebet |
A Texpostin |
v’ Lieferart Alle anzeigen
13 Nokbilia . /| Artikel-Nr. Erfasst

Alle aushlenden

13 Mokbilia

Erfasst

V’ Artikelbezeichnung

\" Modellbezeichnung Kunde
\" Artikelbeschreibung

V’ alle Verkaufer

vl

Breite der Spalte (0 gleich Standard) 80 Pixel

oK Abbrechen

—&

Die Spalten werden im Standard nicht angezeigt. Sie kdnnen sie iber den
Kontextbefehl Konfiguration — Spalten einblenden.
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3.2 CRM: Felder in Chancen ausblenden

Einige Handler verwenden in Chancen nicht alle verfugbaren Felder.

Unternehmensspezifisch kdnnen Sie jetzt einige Felder im Programm Chance und in
allen Komponenten zu diesem Programm ausblenden. So wird das Programm
Ubersichtlicher.

Uber einen neuen Bereich in den Einstellungen (iber Vorgaben — Einstellungen —
Bereich CRM — Chance) kénnen Sie Felder im Programm Chance ausblenden. Wenn
Sie hier Felder ausblenden, stehen sie weder in den Suchprogrammen noch in der
geodffneten Chance zur Verfugung:

Einstellungen

Vorgaben = Emnslellungen

i COTRAS
1
ki Fax
I E-lal Anzahl Kontakte sichtbar
K SMTP
E AP Kaufabsichl sichitbar
—-EWCTn
i SMS
-l E-Puost Wahrscheinichkedt sichtoar [}
i-- | Browser
Il Scheduler Wiedervorlage sichibar
LB DATEV
1 & Darstelung
-l Hintergrundbiider
5- & Externes ERP
il ERP-Daten
-l CSP-Seitan
|- & Lagislik
il Tourennoersicht
" Tourarten
o & Verkaul
.-l Rapatt Coupans
2 & CRM
- Chance

| U o Y SR T | I

Abtellung sichibar

Meuer Termin sichtoar

e Abteilung

e Anzahl der Kontakte
o Kaufabsicht

e Neuer Termin

o Wahrscheinlichkeit
e Wiedervorlage
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3.3 emMida: Ubergabe von Lieferantenbestinde an
S4T

Sie kdnnen jetzt Lieferantenbestande an ein emMida-Lager Gbergeben.

In den emMida-Vorgaben (iber Vorgaben — emMida-Vorgaben — Bereich
Konfiguration — Registerkarte Lagerzuordnung) kénnen Sie dazu unter
Lieferantenbestand ein emMida-Lager auswahlen.

Damit die Ubergabe an dieses Lager funktioniert, muss aulerdem in Registerkarte
Internetiibergabe der Eintrag Ubergabe Lieferantenbestande aktiviert sein.

emMida-Vorgaben = G B x

“orgaben > emMida-Vorgaben

I Vorgaben Mandant Ecoro-Test w Bezeichnung Test ECORO W Aktiv 8| Artikel bei Erstabergabe autc
I Mandanten
B Konfiguration 3 Lagerzuordnung | 4 Textzuordnung 5 Zahlungsant B Lieferart 7 Attribute 8 Zusatzdaten Mapping 3 Accountspe.. LI;I
[ VVorgaben fir Bestande in Attributen Bestandsfilialen Lagerplatzausschluss
i Schnell-L d
B Schnell-Lagerzuordnung Auswahl Ausschl..
I Bestandsibergabefehler Filiale | Lager 0 Zentrallager Ande
0 Zentrallager Ande
emiida-Artikel-Tools 0 Zentrallager Andernach [Lagerfili... | Standardlager 0 Zentrallager Ande
1 Verkaufshaus Andernach Standardlager 0 Zentrallager Ande
2 Verkaufsfiliale Andernach 0 Zentrallager Ande
0 Zentrallager Ande
3 Verkaufshaus Leonberg 0 Zentrallager Ands
4 Internet 0 Zentrallager Ande
5 Schweizer Verkaufsfiliale 0 Zentrallager Ande
1 Verkaufshaus An
(5 i L 1 Verkaufshaus An
7 Lager LVS [Lagerfiliale] 1 Werkaufshaus An
8 Grofihandel 1 Verkaufshaus An
: 1 Verkaufshaus An
10 Lagerfiliale [Lagerfiliale] 1 Verkaufshaus An
50 Schweizer Lagerfiliale [Lagerfili.. 1 Werkaufshaus An
80 Lagerfiliale fur interne Warenber... 1 Verkaufshaus An
> - 1 Verkaufshaus An | 2
93 Filiale Osterreich 1 Verkaufshaus An

1 Verkaufshaus An |
1 Verkaufshaus An
1 Verkaufshaus An | &
1 Verkaufshaus An
1 Werkaufshaus An | ¢&
1 Verkaufshaus An
1 Verkaufshaus An
1 Verkaufshaus An

Lieferantenbestand

emMida-Lager v
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3.4 emMida: Ubergabe von Preisen an Kaufland.de

In dem emMida-Vorgaben (Uber Vorgaben — emMida-Vorgaben — Bereich
Konfiguration — Registerkarte Account) kdnnen Sie jetzt im Feld Account den
neuen Marktplatz "Kaufland.de" auswahlen.

Folgende Einstellungen (liber Vorgaben — emMida-Vorgaben — Bereich
Konfiguration — Registerkarte Accountspezifische Vorgaben) stehen fiir den
Marktplatz zur Verfigung:

o Verkaufspreis iibergeben: Ist die Funktion aktiviert, wird der Verkaufspreis des
Artikels in Abhangigkeit des Eintrags im Feld Preisart an Kaufland.de Ubergeben.

e Preisart fiir Ubergabe: Preisart wahlen, die (ibergeben werden soll.
Es wird der Preis der gewahlten Preisart ibergeben. Existiert die Preisart zu einem
Artikel nicht, oder ist keine Preisart ausgewahlt, wird der Kassenpreis Ubergeben.

3.5 EP-Integration: Erweiterte Widget-Funktionen

Die Widgets in SHD ECORO Portal verfiigen tber eine Reihe von Einstellungen und
Funktionen im Widget. Die auf der Startseite von SHD ECORO genutzten Portal-
Widgets waren bisher im Funktionsumfang reduziert.

Jetzt werden die kompletten Einstellungen der Portal-Widgets auch in SHD ECORO
zur Verfugung gestellt.

Folgende Widgets wurden angepasst:
¢ Sie kdnnen benutzerspezifische Einstellungen wahlen in den Widgets:

e Aufgaben
e Kalender
e News

¢ Neue E-Mails
e Neuerung/Anderung
e Sie kdnnen interne Links aus News-Widget 6ffnen.
e Sie kdnnen Vorgange aus Neuerungen/Anderungen 6ffnen

e Aufgaben
e Termine
e News
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Anzeige in Widgets steuern
Jedes Widget hat eigene Einstellungen. Wenn Sie mit der Maus auf den Kopf eines

Widgets zeigen, wird das Symbol '0 oben rechts eingeblendet.

¢ Klicken Sie auf 'a' — Entfernen, um das Widget aus dem Dashboard zu
entfernen.

e Klicken Sie auf 'n' — Einstellungen, um die Einstellungen zu 6ffnen.

Mit der Schaltfliche Ubernehmen speichern Sie die Einstellungen des Widgets
und schlieBen die Bearbeitung der Einstellungen.

7~
Wenn Sie mit der Maus auf den Kopf eines Widgets zeigen, wird auch das Symbol &
7~

oben rechts eingeblendet. Mit &' aktualisieren Sie den Inhalt des Widgets.

Einstellungen fiir Widget Aufgaben

Aufgaben

Altualisierung (min) ol-=

Ansicht Keine Ansicht v

Vorlauf (Tage) g0/~

Rollen BE | AG | AUF | BEA |GLAH
Ld

NF | PJL | STO | TST |LUDT| VER

#| Perzonlich erledigte ausblenden

+| Wiedervorlagedatum berlcksichtigen

Ubernehmen Abbrechen

Aktualisierung (min): Geben Sie die Anzahl Minuten ein, nach der die Daten des
Widgets automatisch aktualisiert werden sollen.

Vorlauf: Sie kdnnen festlegen, mit welchem Vorlauf die Eintrage angezeigt werden.
Geben Sie ein, wie viele Tage im Voraus die Eintrage angezeigt werden sollen.
Personlich erledigte ausblenden: Alle Aufgaben, in denen Sie den personlichen
Bearbeitungsstatus auf "erledigt" gesetzt haben, werden im Widget nicht angezeigt.

Wiedervorlage beriicksichtigen: Das Wiedervorlagedatum in Aufgaben wird beim
Vorlauf berlicksichtigt.

Rollen: Aktivieren Sie die Rollen des Benutzers. Es werden nur Aufgaben angezeigt,
in denen der angemeldete Benutzer eine der aktivierten Rollen hat.

Ansicht: Sie kdnnen eine eigene Ansicht fir die Minianwendung verwenden. Die
Eintrage werden entsprechend den Einstellungen dieser Ansicht gefiltert.
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Einstellungen fiir Widget Kalender

B Kalender

Aktualisierung (min) olF= -
Vorlauf (Tage) 5|

-
Machlauf (Tage) /=
Typen
Ansicht Keine Ansicht T

Ubernehmen Abbrechen
3

Aktualisierung (min): Geben Sie die Anzahl Minuten ein, nach der die Daten des
Widgets aktualisiert werden sollen.

Vorlauf: Geben Sie ein, wie lange vor dem Datum der Eintrag angezeigt werden soll.

Nachlauf: Geben Sie ein, wie lange nach dem Datum der Eintrag angezeigt werden
soll.

Typen: Aktivieren Sie die Aktivitaten, die angezeigt werden sollen.

Ansicht: Sie kdnnen eine eigene Ansicht fir die Minianwendung verwenden. Die
Eintrage werden entsprechend den Einstellungen dieser Ansicht gefiltert.

Einstellungen fiir Widget News

@ News o B
Altualisierung (min) ol =
>
Anzahl News 50/~
v
Ubernehmen Abbrechen

Aktualisierung (min): Geben Sie die Anzahl Minuten ein, nach der die Daten des
Widgets aktualisiert werden sollen.

Anzahl News: Geben Sie ein, wie viele Eintrage im Widget angezeigt werden sollen.
Es werden immer die Nachrichten mit dem jlingsten Speicherdatum zuerst aufgelistet.
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instellungen fiir Widget Neue E-Mails

= Neue E-Mails

Aldualisierung (min) 0
Anzahl E-Mail 50
E-Mail Konto

A [4»

-

Ordner Alle Crdner v

+| Nur Ungelesene

Ubernehmen Abbrechen

Aktualisierung (min): Geben Sie die Anzahl Minuten ein, nach der die Daten des
Widgets aktualisiert werden sollen.

Anzahl E-Mail: Geben Sie ein, wie viele Eintrage im Widget angezeigt werden sollen.
Es werden immer die Nachrichten mit dem jlingsten Sendedatum zuerst aufgelistet.
E-Mail-Konto: Wenn Sie Uber mehrere E-Mail-Konten verfiigen, wahlen Sie das Konto
aus, zu dem neue Nachrichten angezeigt werden sollen.

Ordner: Wenn Sie die Nachrichten eines bestimmten Ordners anzeigen méchten,
wahlen Sie den Ordner aus, z.B. "Posteingang”. Wenn Sie alle Nachrichten des Kontos
anzeigen mdchten, verwenden Sie den Eintrag "Alle Ordner".

Nur ungelesene: Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie nur Nachrichten auf
der Startseite anzeigen mochten, die als ungelesen gekennzeichnet sind.

Einstellungen fiir Widget Neuerung/Anderung

@ Neuerung/Anderung

Q
&

Aktualisierung (min) oll=
#| Spalte Datum anzeigen

Spalte Zeitraum anzeigen

Ubernehmen Abbrechen

Aktualisierung (min): Geben Sie die Anzahl Minuten ein, nach der die Daten des
Widgets aktualisiert werden sollen.

Spalte Datum anzeigen: Die Funktion steuert, ob im Widget die Spalte Datum
angezeigt werden soll. Ist sie aktiviert, sehen Sie das Anderungsdatum des jeweiligen
Vorgangs.

Spalte Zeitraum anzeigen: Die Funktion steuert, ob im Widget die Spalte Zeitraum
angezeigt werden soll. Ist sie aktiviert, sehen Sie den Zeitraum des jeweiligen Vorgangs.
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Funktionen im Widget News

@ News
| Titel / Beschreibung L
. Corona-Mainahmen (aktualisiert) 20.07.2021

Anderungen ab dem 07.08.2021 finden

Sie mj%

Sie kénnen im Widget News die News im gleichnamigen Programm 6ffnen. Klicken
Sie dazu auf den Link im Titel.

Sie konnen im Widget News im Text der News erfasste Links 6ffnen. Klicken Sie dazu
auf den Link in der Beschreibung.

Sie kénnen die News direkt im Widget auf "gelesen" setzen. Aktivieren Sie dazu links
oben das Kontrollkadstchen. Nach dem Aktualisieren des Widgets werden gelesene
Eintrage nicht mehr angezeigt.

Funktionen im Widget Neuerung/Anderung
Sie kénnen Vorgange aus Neuerungen/ Anderungen 6éffnen:

@ Neuerung/Anderung

Bezeichnung

- (4 [; 20.07.2021 11:01 | Neue Aulrﬁrabe: Besprechung Team 1 manager

Wenn Sie in der Spalte Bezeichnung auf den Vorgang klicken, wird er direkt im
zugehdrigen Programm gedffnet.

Folgende Vorgange sind enthalten:

¢ Aufgaben
e Termine
e News

Wenn Sie einen Vorgang geoffnet haben, wird er automatisch auf "gelesen” gesetzt.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen links, wenn Sie den Eintrag direkt im Widget auf
"gelesen" setzen mochten. Nach dem Aktualisieren des Widgets werden gelesene
Eintrédge nicht mehr angezeigt.
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Grundbedienung: Anzeige von Programmdetails
in der Programmnavigation

Auf der linken Seite des Fensters sehen Sie in ECORO die Navigation, in der alle
geodffneten Programme angezeigt werden.

Die Anzeige der Programmdetails wurde optimiert: In der zweiten Zeile sehen Sie jetzt
Informationen zu gedffneten Vorgadngen und Programmen. Damit kdnnen Sie sofort
erkennen was genau geoffnet ist und kdnnen direkt zum gewiinschten Vorgang
wechseln.

3801 024 MB

L s b

P Y

4

Gruppe C'i Kauferfassu "'1"' Kaufvertrag
Kauferfassung ¥ suche

1 Kautverrag

KW -Nr. Datum Filiale Filialbezeichnung 3
1,183 11.102M8 1 “erkaufsfiliale 1

Welche Informationen werden wo angezeigt?

e Kunde und Personenkarte CRM: Kundennummer, wenn ein Kunde ausgewahlt
ist.

e Lieferant: Kunden-Nr., wenn ein Lieferant ausgewahlt ist.

o Kaufvertrag: Kaufvertrags-Nr., wenn ein Kaufvertrag ausgewahlt ist.

¢ Kaufvertrag-Anmeldung: wurde gekirzt in Anmeldung

e Angebot: Angebots-Nr., wenn ein Angebot ausgewahlt ist.

e Angebot-Anmeldung: wurde gekurzt in Anmeldung

¢ Bestellung: Bestell-Nr., wenn eine Bestellung ausgewahlt ist.

o Bestell-Anmeldung: wurde gekirzt in Anmeldung

o Artikel: Artikel-Nr., wenn ein Artikel ausgewahlt ist.

¢ Chance: Chancen-Nr., wenn eine Chance ausgewahlt ist.

e Eingangsrechnung: ER-Nr., wenn eine Eingangsrechnung ausgewahlt ist.

o Auftragsbestatigung: AB-Nr., wenn eine Auftragsbestatigung ausgewahlt ist.

¢ Mitarbeiter: Mitarbeiterklirzel, wenn ein Mitarbeiter ausgewahlt ist.

¢ Suche: Zeigt die Suche.

—©

Fur alle anderen Programme gilt das bisherige Verhalten.
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Grundbedienung: Vorhandene
Kommunikationseintrage werden hervorgehoben

Die Registerkarten Kommunikation und Termintibersicht gibt es in verschiedenen
Kontexten:

e Stammdaten — Kunde

¢ Stammdaten — Lieferant

e Einkauf — Bestellung

e Verkauf — Kauferfassung

e Verkauf — Angebot

Die Titel der Registerkarten sind zusatzlich mit dem Symbol o gekennzeichnet. Damit
Sie schnell erkennen kénnen, ob Eintrage enthalten sind, wird jetzt bei vorhandenen
Eintragen das Symbol gelb hervorgehoben:

Angebot - Ko... ® = & B 9 x
Verkauf > Angebot > Angebot - Anmeldung

Angebot-Nr Datum Filiale Filialbezeichnung Karten-Nr Kunden-Nr 1. Verkéufer Sachbearbeiter
1,429 23.12.2020 1 Verkaufsfiliale 1 100898 1207 - Artur Konig Weiter

1Postionsn 2 Angebotseaten | 3HUnde | 4 Fahung  SMackiass @R 6 Kommonikation @D 7 Termincbersicit @ a8

oltextkundensuche | s Kunde Tour | s v Werbegebiet w

WMwSt. Ausland roy Steuerfrei i3

Adressart 9 Lieferadresse ~ inaktiv

Inventur: Vorgaben fur
Zahllistensortierung

Die Auswahl der Sortierung fir Zahllisten wurde in den Allgemeinen Vorgaben der
Inventur (Uber Logistik — Inventur — Bereich Inventuraufnahme — Vorgaben —
Allgemein) erweitert.

Bisher konnten Sie sortieren nach

e Lagerplatzbezeichnung und Artikelnummer

e Lagerplatzbezeichnung, Lieferantennummer und Artikelnummer
Jetzt kbnnen Sie sortieren nach

e Lagerplatzbezeichnung und Artikelnummer

e Lagerplatzbezeichnung, Lieferantennummer und Artikelnummer
e Artikelnummer und Lagerplatzbezeichnung
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3.9 Verkauf: Zusatzliche Preisinformationen zu
Angebotspositionen anzeigen

In der Positionsibersicht von Angeboten kénnen Sie jetzt zusatzliche
Preisinformationen anzeigen. Blenden Sie dazu die neuen Spalten Brutto-VKP exkl.
Steuer, Netto/Netto-VKP und Netto/Netto VKP exkl. Steuer in der Tabelle ein.

An...

Herr Maximilian Mustermann
Schillerring 17
DE-26626 Andernach

Telefor: 02632/285-0
Mohittelefon: 01756899999
Email: Maxtustermann@Andernach de

Positionen

- —
® = & @ B A A ¢ = &
Verkauf > Angebot
Angebot-Nr. Datum Filialbezeichnung Karten-hr. Kunden-Mr. 1. Werkaufer
1,308 09.03.2020 Verkaufsfiliale 1 102166 0 - Manager SHIY
Rechnungsadresse Lieferadresse Angebotdaten

Hachfassen am: 23.03.2020
Giiltig bis: 08.04.2020

Spalten

Modellbezeichnung Lieferant
KPS-Pos.
MettoMetto-VHP
MettoMetto-VKP exkl. Steuer
Brutto-VKP exkl. Steuer

v

+/| Position

AR

vy Worgang

~/ Lieferant

/| Artikel-Nr.

\-" Artikelbezeichnung

2

Breite der Spafte (0 gleich Standard)

QK Abbrechen

Mach Cken
Mach Unten
Anzeigen

Ausblenden

Alle anzeigen

Alle aushlenden

pes

ot3 ...

1 Erfl
5 Te

1 Erfl
1 Erf
1 Erf]
1 Erf

_o

Die Spalten werden im Standard nicht angezeigt. Sie kdnnen sie Uber den
Kontextbefehl Konfiguration — Spalten einblenden.
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SHD Shop: Bestandspuffer im SHD Shop
beriucksichtigen

In den Shop-Vorgaben des SHD Shops (uber Vorgaben — Konfiguration REST-
Services — Registerkarte Lagerzuordnung) kdénnen Sie fir die Ubermittlung der
Bestande unter Filialen Bestandspuffer in der Spalte Bestandsabzug hinterlegen.

Sind Bestandspuffer hinterlegt, werden dem Shop beispielsweise nur 10 Stlck als
freier Bestand gemeldet, obwohl in Wirklichkeit noch 20 vorhanden sind.

Diese Puffer werden jetzt auch in der Lieferzeitenabfrage des Shops und bei der KV-
Erfassung Uber den Shop berticksichtigt.

SHD Shop: Hauptkundenkarte fiir Bonuspunkte
aus Online-Auftragen definieren

In den Shop-Vorgaben des SHD Shops (liber Vorgaben — Konfiguration REST-
Services — Registerkarte Allgemein) kénnen Sie fiir die Ubernahme der
Bonuspunkte aus einem Online-Auftrag festlegen, dass die im Kundenstamm als
Hauptkarte hinterlegte Kundenkarte automatisch in den Kaufvertrag iibernommen wird.
Aktivieren Sie dazu in Shop-Vorgaben die neue Funktion Hauptkundenkarte fiir
Bonuspunkteermittlung iibernehmen.

Konfiguration REST-Services = G = < & o B x

‘Viargaben > Kanfiguration REST-Services

Name | Shop-Art 1 Allgemein | 2 Lagerzuordnung 3 Ausstellungsbestande 4 Kategoriebaum 5 Bild-/Dokurmentenzuordnung 6 Artik..)

Name SHD-Einkaufswelt

Beschreibung SHD Test Shop

Anwendungsschlissel oo (SHD_SHOP) ~
Shop-Art SHD-Shop v
Verkaufsfiliale |1 Verkaufshaus Andernach v
Arbeitsbereich |1 Kauferfassung v
Verlkaufer 1000 Mit, Arbeiter v

Hauptkundenkarte fiir Banuspunkteermitiung bernehmen

Inaktiv

Ist die Funktion aktiviert, wird bei der Ubernahme eines Online-Auftrags die
Hauptkundenkarte im KV eingetragen. Besitzt der Kunde nur eine Kundenkarte, ist
diese automatisch die Hauptkundenkarte. Im KV werden nur die Konditionen
berlcksichtigt, die Bonuspunkte vergeben. Rabatte werden hierbei nicht abgezogen.

Ist die Funktion nicht aktiviert, wird im Kaufvertrag keine Kundenkarte eingetragen.
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SHD Shop: Online-Auftrage automatisch in Tour
einteilen

Im Gegensatz zu den stationaren Vertragen, bei denen Lieferkapazitat und
Tourenplanung eine Einzelbetrachtung darstellen und die Einteilung von Auftragen
deshalb durchaus sinnvoll ist, verhalt sich das bei Online-Auftragen meist anders.
Online-Auftrage sind zu 90% schon bezahlt (PayPal etc.), und die Ware befindet sich
oft am Lager. Sie kann also direkt verpackt und versendet werden.

Bei 100 bis 300 Online-Auftragen kann der Arbeitsaufwand fir die einzelne Einteilung
und das Drucken der Bereitstellung bis zu mehrere Stunden dauern.

Diese Bearbeitungszeit kann jetzt durch eine automatisierte Einteilung lhrer Online-
Auftrédge auf Touren eingespart werden.

E-Commerce-Lieferklassifizierung je Artikel hinterlegen

Zur Lieferklassifizierung eines Artikels fur Online-Auftrage konnen Sie im Artikelstamm
(Uber Stammdaten — Artikel — Registerkarte Disposition) je Artikel eine Liefer-
Klassifizierung hinterlegen.

Die Eintrage des neuen Feld Liefer-Klassifizierung werden unternehmensspezifisch
im Programm WaWi-Texttabelle Uber den neuen Textschliissel "Shop-
Lieferklassifizierung" verwaltet.

Die im Artikelstamm gewahlte Liefer-Klassifizierung wird an den SHD Shop tbergeben.

Vorschlagstouren bei Shop-Auftragen ermitteln

Im Programm Adresse-Tour (lber Vorgaben — Adresse-Tour) werden eindeutige
Zuordnungen von Adressen (PLZ + Tour) und Adressbereichen (z.B. PLZ 56 bis 57 +
Tour) erfasst. Das Programm dient der Vorbelegung von Tour, Werbegebiet und
Wareneingangsfiliale im KV.

In den Shop-Vorgaben des SHD Shops (liber Vorgaben — Konfiguration REST-
Services — Registerkarte Shop-/Tourenzuordnung) kénnen Sie jetzt eine Matrix
hinterlegen, die steuert, dass in Abhangigkeit der E-Commerce-Lieferarten automatisch
eine Vorschlagstour bei der Anlage eines Online-Kaufvertrags hinterlegt wird. Diese
Vorschlagstour kann die aus der Adresse-Tour-Zuordnung ubermittelte Tour
Ubersteuern.
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Konfiguration REST-Services = G

Vorgaben > Konfiguration REST-Services

Name | Shop-Art 4 Kategoriebaumn 5 Bild-/Dokumentenzuordnung 6 Artikelranking | 7 Shop-/Tourenzuordnung |
Q +

v
Q
iy
=3
i
*

Shop-Lieferklassifizierung v
Shop-Lieferklassifizierung 2 Mann
Tourgebiet Hermes Tourgebiet v
Tourart Speditionstour Taourart ~
Fix Ja

Fix

Shop-Lieferklassifizierung Paket

Tourgebiet DHL
Tourart Speditionstour
Fix Ja

+ Erzeugt eine neue Zuordnung.

“* Entfernt eine markierte Zuordnung.

Wenn Sie eine Zuordnung markieren, werden die Werte in die Felder zur Bearbeitung
Ubernommen und kénnen geandert werden:

Shop-Lieferklassifikation: Lieferklassifikation fiir den Shop wahlen.

Das Feld zeigt die in der WaWi-Texttabelle unternehmensspezifisch erstellten
Eintrage fir den Textschliissel "Shop-Lieferklassifikation".

Tourgebiet: Tour wahlen, die im Kaufvertrag vorgeschlagen werden soll.

Tourart: Wahlen, ob es sich um eine Liefertour, Abholertour oder Speditionstour
handelt. Die hinterlegte Tourart wird in der Auftragsposition eingetragen.

Fix: Aktivieren, wenn kein Tourvorschlag aus der Adresse-Tourzuordnung (Programm
Adresse-Tour) ermittelt werden soll, sondern der Tourvorschlag flr die Gbermittelte
Shop-Lieferklassifikation zwingend Glbernommen werden muss.

Ist die Funktion nicht aktiviert, ist die Shop-Lieferklassifikation der Vorschlagswert, falls
Uber die Adresse-Tourzuordnung keine Tour ermittelt werden kann.

Shop-Auftragsnummer auf den Lieferschein drucken

Die Shop-Auftragsnummer wird normalerweise auf den Lieferschein gedruckt. Ist der
Druck dieser Nummer nicht gewlinscht, kann diese in den Druckvorgaben (liber
Vorgaben — Druckeinstellungen — Druckvorgaben verwalten — Registerkarte
Parameter) Uber den Abfrageparameter "DBeleg.Nr-Onlineshop" ausgeblendet
werden.
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Automatische Toureinteilung

Fur die automatische Einteilung von Auftragen in Touren gibt es das neue Programm
Tourvorgaben Auto-Einteilung. Sie finden das Programm tber Vorgaben — Tour —
Tourvorgaben Auto-Einteilung. Hier kénnen Sie Vorgaben fiir die Selektion mit
Vorgaben flr die Anlage von Touren verbinden.

¢ Die Selektionskriterien bestimmen, welche Kaufvertrage berticksichtigt werden.

¢ Die Touranlagekriterien bestimmen, welche Tour fiir die gewahlten KV angelegt
und diesen automatisch zugeordnet werden soll.

D Erzeugt eine neue Vorgabenzeile.

Jede Vorgabenzeile definiert die Selektionskriterien und Touranlagevorgaben fiir die
Auto-Einteilung. Zu jeder Selektionsvorgabe muss eine Touranlagevorgabe erfasst
werden:

Selektionskriterien:

o Verkaufsfilialen

o Tour (Gebiet)

e Montageart

e Qualifikation

e Lieferkennzeichen

e Zahlungsbedingung

e Bestandfilialen

Touranlagevorgaben:

e Tourart

e Tour

e KFZ (muss nur gefullt werden, wenn die anzulegende Tour eine Liefertour ist)
e 1. Fahrer (muss nur geflllt werden, wenn die anzulegende Tour eine Liefertour ist)

Uber den Job "Automatisches Einteilen der Tour" werden lieferfahige Auftrage
eingeteilt, wenn dazu passende Vorgaben fur die Auto-Einteilung gefunden werden.
Uber den Scheduler-Monitor (liber Verwaltung — Scheduler-Monitor) kénnen Sie
einrichten, nach welchem zeitlichen Muster der Job ausgefihrt werden soll.
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