
SHD ECORO Portal
E-Mails · Aufgaben · Termine · News und mehr

Ideal für den Einzelnen. Optimal für die Zusammenarbeit.
Perfekt für Ihr Geschäft!

Alles aus einer Hand
Mit unseren vielfältigen Lösungen sind wir der einzige 

Anbieter einer durchgängigen Systemwelt im Möbel-

handel. Gemeinsam mit unseren Partnern optimieren 

wir Ihre Prozesse mit der jeweils rentabelsten Lösung.

Von Profis für Profis
Spezialisiert auf den Möbel- und Einzelhandel sind wir 

vollständig auf Ihre erhöhten Anforderungen ausge-

richtet, u.a. Verkaufsförderung, Auftragsverwaltung 

und Kundenservice. Ihr Business hat bei uns höchste 

Priorität.

Prinzip Partnerschaft
Hauptkriterium für die zukunftsorientierte Ausrichtung 

von SHD ist vor allem der Erfahrungsaustausch mit 

unseren Kunden. Sie nehmen aktiv Einfluss auf die 

Weiterentwicklungen unserer praxis- und marktorien-

tierten Lösungen.

Persönliche Ansprechpartner
Mit mehr als 30 Jahren Erfahrung und insgesamt 75.000 

Anwendern wissen wir: Nichts kann das persönliche 

Gespräch ersetzen. Unsere besondere Stärke sind 

und bleiben die individuelle Beratung und der direkte 

Kontakt.

Support und Service
Unser Support ist für Sie montags bis freitags von  

8.00 bis 20.30 Uhr erreichbar. Eine Bereitschaft für 

samstags und sonntags sowie Ihre Aktionstage ist 

jederzeit buchbar. Darüber hinaus steht Ihnen ein  

SHD-Servicetool jederzeit zur Verfügung.

Vernetzt handeln – unser Portfolio 
für Ihren unternehmerischen Erfolg 

5 starke Gründe für

	 Warenwirtschaft

	 Büroorganisation
und -kommunikation

	 Lagerverwaltung

	 POS-Systeme

	 E-Commerce 

	 Küchen-, Bad- und
Wohnraumplanung

	 Visualisierung und 
Konfiguration

	 Finanzwirtschaft

	 Personalwirtschaft

	 Datenbanklösungen

	 Archivierung 
und Dokumenten- 
management

	 Touren- und Ausliefe-
rungsmanagement

	 Analyse und Statistik

	 Hardware- und
Systemtechnologie 

	 Schulung, Service, 
Support
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Eine einzige Lösung für 
viele Anforderungen im Büro

Was ist SHD ECORO Portal?
Ein IT-Portal ist eine webbasierende Software mit einem zentralen 
Zugriff auf personalisierte Inhalte. Charakteristisch für Portale sind 
vielseitige Verknüpfungen und der Austausch von Daten zwischen 
verschiedenen Anwendungen über eine einzige Plattform.

SHD ECORO Portal ist die IT-Lösung für die elektronische Kommuni-
kation (E-Mail) und die rationelle Organisation von Aufgaben und 
Terminen im Büroalltag. Über einen ortsunabhängigen Internetzugang 
werden die Informationen personalisiert und anforderungsgerecht 
dem jeweiligen Anwender zur Verfügung gestellt.

Ihre Verbindung zu neuen Ressourcen
SHD ECORO Portal bietet eine zentrale elektronische Plattform, in die 
verschiedene Informationsdienste sowie Kommunikationstechniken 
mit Drittanwendungen und/oder Datenbanken integriert werden kön-
nen. Ihr Unternehmen kann mit SHD ECORO Portal neue wirtschaft-
liche Potenziale ausschöpfen. Die elektronische Unterstützung der 
Geschäftsprozesse verkürzt im ersten Schritt die Durchlaufzeiten und 
senkt damit die Kosten. 

Voraussetzungen schaffen für
einen flexiblen Arbeitsplatz

Der Anteil an mobilen und ortsunabhängigen Arbeitsplätzen
steigt immer stärker. Mit SHD ECORO Portal schaffen Sie die  
optimalen Voraussetzungen, damit Ihre Mitarbeiter ortsun- 
abhängig auf Informationen anforderungsgerecht zugreifen
können – ohne zusätzliche Software, ein Internetbrowser  
reicht aus.

Folgende Funktionen beinhaltet  
SHD ECORO Portal:

Terminverwaltung
SHD ECORO Portal beinhaltet einen elektronischen Terminkalender, der 
Ihnen das einfache Anlegen und Verwalten Ihrer Termine ermöglicht. Ob  
öffentliche, geschäftliche oder vertrauliche Termine – mit verschiedenen 
Zugriffsrechten passen Sie das System genau an Ihre Bedürfnisse an. 
Selbstverständlich mit allen Funktionen einer modernen Terminverwaltung.

Aufgabenverwaltung
Für die Organisation von Geschäftsprozessen erstellen Sie für sich und/
oder Ihre Mitarbeiter Aufgaben. Die Ansichten können individuell definiert 
werden. Dokumente können beigefügt werden. Das zigfache Versenden 
von E-Mails mit Antworten auf Antworten und anschließendem Weiterlei-
ten entfällt.

E-Mail-Client
Ein Kernstück von SHD ECORO Portal ist der webbasierende E-Mail-Client, 
der Ihnen die Kommunikation per E-Mail sowohl innerhalb als auch  
außerhalb Ihres Unternehmens ermöglicht. Durch eine zentrale Archivie-
rung haben Sie und Ihre Mitarbeiter jederzeit Zugriff auf Geschäftsvorgän-
ge. Bei Bedarf kann jeder Schriftverkehr nachvollzogen und weiterbearbei-
tet werden. Das verbessert Ihren Service gegenüber Kunden, Lieferanten 
und Partnern.

Unternehmens-News
Informieren Sie Ihre Mitarbeiter einfach und aktuell – die Unternehmens-
News bieten sich als virtuelle Tageszeitung Ihres Unternehmens gerade-
zu an. Jeder bereits verfasste Artikel kann zum von Ihnen gewünschten 
Zeitpunkt veröffentlicht werden. Auch die Zielgruppe kann von Ihnen vorab 
festgelegt werden. Auf vergangene Ausgaben ist jederzeit zurückgreifbar.

Mitarbeiter-Info
Mit dieser zentralen Informationsquelle gelingt die tägliche Organisa-
tion und Kommunikation von und mit Kollegen einfach und schnell. In 
der Mitarbeiter-Info können Sie sofort sehen, wer im Haus ist, zu einem 
gewünschten Zeitpunkt einen Termin frei hat, bzw. welcher Mitarbeiter 
gerade nicht da ist (Urlaub, Krankenstand, Außendienst etc.). Darüber 
hinaus werden die Kontaktdaten, die Zuordnung im Unternehmen und die 
Vertretung angezeigt. Das alles liefert Ihnen SHD ECORO Portal auf einen 
Blick.

Die Integration in die Warenwirtschaft ...

Auftragsbezogene Wiedervorlagetermine aus den MHS-Aufträgen werden  
entweder als Termin oder als Aufgabe in SHD ECORO Portal abgebildet. Neben 
der auftragsbezogenen Integration können Termine und Aufgaben zusätzlich 
in die MHS-Terminverwaltung übertragen werden. Dadurch ist sichergestellt, 
dass auch Mitarbeiter ohne grafischen Arbeitsplatz die Informationen aus 
SHD ECORO Portal erhalten.

Termine, Aufgaben und Unternehmens-News lassen
sich in SHD ECORO erfassen und werden direkt in  
SHD ECORO Portal übertragen, ohne dass die Warenwirt-
schaftsanwendung verlassen werden muss.
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